
I. Ââåäåíèå

Ïðîèçâîäèòåëè íàïðàâëÿþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà óâåëè÷å-
íèå ñïðîñà íà èõ ïðîäóêöèþ. Îáû÷íî îíè çàíèìàþòñÿ äèçàé-
íîì è óïàêîâêîé ïðîäóêòîâ, îïòîâîé è ðîçíè÷íîé öåíîâûìè
ñòðóêòóðàìè, îáó÷åíèåì è óâåëè÷åíèåì ÷èñëåííîñòè ïåðñîíà-
ëà, ñâÿçàííîãî ñî ñáûòîì, à òàêæå ýêîíîìè÷åñêèìè è êîíòðàê-
òíûìè àñïåêòàìè èñïîëüçóåìûõ èìè êàíàëîâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ
ïðîäóêöèè. Îíè òàêæå ìîãóò çàíèìàòüñÿ ðåêëàìîé ÷åðåç ñðåä-
ñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Áîëüøàÿ ÷àñòü ýòèõ êîììåð÷åñ-
êèõ ïðèåìîâ, êàê ïðàâèëî, èñïîëüçóåòñÿ è ïðåäñòàâèòåëÿìè
ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Íà ðåøåíèÿ ïîòðåáèòåëåé îòíîñèòåëüíî
ïîêóïêè òîâàðîâ âëèÿåò ìíîæåñòâî âíåøíèõ ôàêòîðîâ. Ïîòðå-
áèòåëè ìîãóò îñíîâûâàòüñÿ íà ñâîåì ñîáñòâåííîì îïûòå, îïû-
òå ñâîèõ ðîäñòâåííèêîâ è äðóçåé, íà áåñåäàõ ñ ïðîäàâöàìè è
äðóãèìè ñïåöèàëèñòàìè, íà äàííûõ îòíîñèòåëüíî ñóùåñòâóþ-
ùèõ öåí è íà èíôîðìàöèè, êàñàþùåéñÿ ñâîéñòâ ïðîäóêòà, êî-
òîðàÿ ïîñòóïàåò èç ðàçëè÷íîãî ðîäà îáùåäîñòóïíûõ èñòî÷íè-
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êîâ. Íà ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî ïîêóïêè òîâàðîâ ìîæåò âëèÿòü
òàêæå è ðåêëàìà.2

Íåñìîòðÿ íà ñëîæíîñòü ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé ôèðì è
ðåøåíèé ïîòðåáèòåëåé îòíîñèòåëüíî ïîêóïêè òîâàðîâ, ñïåöè-
àëèñòû ïî ýêîíîìèêå ïðîìûøëåííîñòè îáû÷íî îãðàíè÷èâàþò
ñâîé àíàëèç ðàññìîòðåíèåì äâóõ ïåðåìåííûõ: öåíû è ðåêëà-
ìû.3 Íåî÷åâèäíî, ÷òî ýêîíîìè÷åñêîå çíà÷åíèå ðåêëàìû îáû÷-
íî îïðàâäûâàåò òàêîå ðàñïðåäåëåíèå èññëåäîâàòåëüñêèõ óñè-
ëèé. Îáùàÿ âåëè÷èíà ðàñõîäîâ íà ðåêëàìó ÿâëÿåòñÿ âïå÷àò-
ëÿþùåé â áîëüøèíñòâå ðàçâèòûõ ñòðàí, îñîáåííî â ÑØÀ.
Íàïðèìåð, â 1981 ã. ðàñõîäû íà ðåêëàìó â ÑØÀ îöåíèâàëèñü
ïî÷òè â 61 ìëðä äîëë. (Coen, 1982); ýòî ñîñòàâëÿåò ïî÷òè 2.1%
ÂÍÏ òîãî ãîäà è 3.3% ÷àñòíûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñõîäîâ. Îä-
íàêî çíà÷åíèÿ ýòèõ îòíîñèòåëüíûõ âåëè÷èí íèæå â áîëüøèí-
ñòâå äðóãèõ ñòðàí è, êàê ïðàâèëî, çíà÷èòåëüíî íèæå â ðàçâè-
âàþùèõñÿ ñòðàíàõ.4 Îòìåòèì òàêæå, ÷òî ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó
ðåêëàìîé è ïðîäàæàìè âûñîêè â íåñêîëüêèõ îòðàñëÿõ àìåðè-
êàíñêîé ïðîìûøëåííîñòè, íî äîâîëüíî íèçêè âî ìíîãèõ äðó-
ãèõ îòðàñëÿõ, è ðàñõîäû íà äðóãèå ñïîñîáû ïðîäâèæåíèÿ òîâà-
ðîâ ðàâíû çàòðàòàì íà ðåêëàìó èëè ïðåâîñõîäÿò èõ.5

Ðàííèå äèñêóññèè ýêîíîìèñòîâ ïî ïîâîäó ðåêëàìû îáû÷íî
íîñèëè êðèòè÷åñêèé õàðàêòåð, ïðåäñòàâëÿÿ åå êàê ðàñòî÷è-
òåëüíóþ, ìàíèïóëÿòîðñêóþ è, ïî ñóùåñòâó, àíòèêîíêóðåíòíóþ
äåÿòåëüíîñòü, ÷òî, âèäèìî, îòðàæàëî òðàäèöèîííóþ íåïðèÿçíü
ê ðåêëàìå â èíòåëëåêòóàëüíîé ñðåäå. (Âûäàþùèéñÿ ïðèìåð
ïðåäñòàâëÿåò ñòàòüÿ Êàëäîðà (Kaldor, 1950)). Òî íàïðàâëåíèå

2 Â êà÷åñòâå ââåäåíèÿ â ïðîáëåìû ìàðêåòèíãà, ñâÿçàííûå ñ ïðè-
íÿòèåì ðåøåíèé ôèðìàìè è ñ ïîâåäåíèåì ïîêóïàòåëåé, ìîæíî ïî-
ðåêîìåíäîâàòü, ñîîòâåòñòâåííî: Kotler, 1980, à òàêæå Engle, Blackwell,
Kollat, 1978.

3 Âàæíûìè ðàáîòàìè ïî îòáîðó òîâàðîâ ÿâëÿþòñÿ: Dixit, Stiglitz,
1977; Salop, 1979; Spence, 1976 è äð.; Ïîðòåð (Porter, 1976) ïîä÷åð-
êèâàë âàæíîñòü íåðåêëàìíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè íà íåêîòîðûõ
ðûíêàõ.

4 Ñðàâíåíèÿ ìåæäó ñòðàíàìè ìîæíî íàéòè â æóðíàëå «Adver-
tising Age», 1980 è â ðàáîòå Ñàéìîíà (Simon, 1970. Ñh. 7).

5 Ýòî ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì ïðè ðàññìîòðåíèè äàííûõ ïî îò-
äåëüíûì âèäàì ïðîäóêöèè (â îòëè÷èå îò äàííûõ ïî îòðàñëÿì. �
Ïðèì. ðåä.), ñîáðàííûì Ôåäåðàëüíîé òîðãîâîé êîìèññèåé ÑØÀ; ñì.
«Advertising Age», 1981.
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ýêîíîìèêè ïðîìûøëåííîñòè, â êîòîðîì àíàëèçèðóþòñÿ ïðî-
áëåìû ðåêëàìû, âîîáùå ãîâîðÿ, íà÷èíàåòñÿ ñ îòâåòà íà òàêîãî
ðîäà êðèòèêó ñî ñòîðîíû Òåëñåðà (Telser, 1964). Îí ïðåäñòàâèë
ðåêëàìó êàê öåííûé ìåõàíèçì îáåñïå÷åíèÿ äîðîãîñòîÿùåé
èíôîðìàöèè, ÷òî, òàêèì îáðàçîì, ïîçâîëÿåò ñìîòðåòü íà íåå
êàê íà ñðåäñòâî óñèëåíèÿ êîíêóðåíöèè. Áóëüøàÿ ÷àñòü ïî-
ñëåäóþùåé ëèòåðàòóðû áûëà ñâÿçàíà ñ ïðîáëåìîé âûáîðà ìåæ-
äó ýòèìè äâóìÿ äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûìè òî÷êàìè
çðåíèÿ.

Â ïîñëåäóþùèõ ðàçäåëàõ ÿ äàþ âûáîðî÷íûé îáçîð òåîðå-
òè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïî ïðîáëåìàì ðåêëàìû â ðàìêàõ ýêî-
íîìèêè ïðîìûøëåííîñòè. Â ðàçäåëå II îáñóæäàþòñÿ ìîäåëè,
ãäå ðåêëàìà âûñòóïàåò â êà÷åñòâå îäíîé èç ôîðì íåöåíîâîé
êîíêóðåíöèè ïðè íàëè÷èè ñîïåðíè÷åñòâà ìåæäó ïðîèçâîäèòå-
ëÿìè äèôôåðåíöèðîâàííîé ïðîäóêöèè. Â ðàçäåëå III ðàññìàò-
ðèâàþòñÿ âîïðîñû îïòèìàëüíîñòè òåõ óðîâíåé ðåêëàìû, êîòî-
ðûå îáåñïå÷èâàþòñÿ òàêîé êîíêóðåíöèåé. Íàêîíåö, â ðàçäå-
ëå IV ÿ îáñóæäàþ âëèÿíèå ðåêëàìû íà ðûíî÷íóþ ñòðóêòóðó è
â îñîáåííîñòè íà óñëîâèÿ âõîäà íà ðûíîê.

II. Ðåêëàìà êàê íåöåíîâàÿ êîíêóðåíöèÿ

×òî òåîðèÿ ïîçâîëÿåò íàì ñêàçàòü îá èíòåíñèâíîñòè ðåê-
ëàìû è î åå âëèÿíèè íà êîíêóðåíöèþ ïðè çàäàííûõ áàçîâûõ
óñëîâèÿõ îòíîñèòåëüíî âêóñîâ è òåõíîëîãèè è ïðè çàäàííûõ
êëþ÷åâûõ ýëåìåíòàõ ðûíî÷íîé ñòðóêòóðû? Äëÿ îòâåòà íà ýòîò
âîïðîñ, âåðîÿòíî, öåëåñîîáðàçíî áóäåò ðàññìàòðèâàòü ðåêëàìó
ïðîñòî êàê ðàñõîäû, íàïðàâëåííûå íà óâåëè÷åíèå ñïðîñà; âè-
äèìî, íåò íåîáõîäèìîñòè â îñîáûõ ïðåäïîëîæåíèÿõ îòíîñèòåëü-
íî òîãî, êàêèì îáðàçîì ðåêëàìà âûçûâàåò èçìåíåíèÿ â ïîâå-
äåíèè ïîêóïàòåëåé. Òåì ñàìûì òàêîé àíàëèç ìîæíî ïðèëî-
æèòü è ê äðóãèì ôîðìàì íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè (ïî ìåíüøåé
ìåðå � ê íåêîòîðûì).

Â äàííîì êîíòåêñòå îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò äâå ïðî-
áëåìû, è íà íèõ ìû ñîñðåäîòî÷èìñÿ â îñòàëüíîé ÷àñòè ýòîãî
ðàçäåëà. Ïåðâàÿ èç íèõ ñâîäèòñÿ ê âîïðîñó î òîì, êàê êîíêó-
ðåíöèÿ, îñóùåñòâëÿåìàÿ ïîñðåäñòâîì ðåêëàìû, âëèÿåò íà ïðè-
áûëü. Îòëè÷àþòñÿ ëè ýòè ïîñëåäñòâèÿ êàêèì-ëèáî ñóùåñòâåí-
íûì îáðàçîì îò ðåçóëüòàòîâ, ïîðîæäàåìûõ öåíîâîé êîíêó-
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ðåíöèåé? Âòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê êîíêóðåíöèÿ ïîñðåä-
ñòâîì ðåêëàìû âëèÿåò íà îòíîñèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà êðóï-
íûõ è ìåëêèõ ôèðì. Èíà÷å ãîâîðÿ, êàê ýêîíîìèÿ îò ìàñøòà-
áà, ïîëó÷àåìàÿ áëàãîäàðÿ ðàñõîäàì íà ïðîäâèæåíèå òîâàðà,
ñîîñòíîñèòñÿ ñ ýêîíîìèåé îò ìàñøòàáà â ïðîèçâîäñòâå, îïðåäå-
ëÿÿ òàêèì îáðàçîì îáùèå ïðåèìóùåñòâà ðàçìåðà ôèðìû?6

Îáðàùàÿñü ê ïåðâîé èç ýòèõ ïðîáëåì, äàâàéòå ïðîâåäåì
íåáîëüøîå ñðàâíåíèå äâóõ ìîäåëåé: ðåêëàìû è öåíîâîé êîí-
êóðåíöèè íà ðûíêå äèôôåðåíöèàöèðîâàííîãî ïðîäóêòà. Äëÿ
ïåðâîé ìîäåëè ïðèìåì ïðåäïîñûëêó î òîì, ÷òî N ôèðì ñî-
ãëàñíî îñóùåñòâëÿòü ïðîäàæó ïî ôèêñèðîâàííîé öåíå Ð è ÷òî
âñå îíè èìåþò ïîñòîÿííûå óäåëüíûå çàòðàòû ñ.7 Åñëè Ài è qi �
ýòî ñîîòâåòñòâåííî ðàñõîäû íà ðåêëàìó è îáúåì ïðîäàæ i-òîé
ôèðìû, òî ïðåäïîëîæèì, ÷òî ñïðîñ (ïðè ôèêñèðîâàííûõ ðàâ-
íûõ öåíàõ) çàäàåòñÿ âûðàæåíèåì
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Çäåñü r  è a � êîíñòàíòû, èìåþùèå çíà÷åíèÿ îò íóëÿ äî åäè-
íèöû, ãäå ÷åì áîëüøå r , òåì áîëüøå âçàèìîçàìåíÿåìîñòü ðåê-
ëàìû, îñóùåñòâëÿåìîé ðàçíûìè ôèðìàìè ñ öåëüþ âëèÿíèÿ íà
ðûíî÷íûé ñïðîñ, à a ïðåäñòàâëÿåò ýëàñòè÷íîñòü ðûíî÷íîãî
ñïðîñà ïî ðåêëàìå. Ïîëîæèòåëüíûé ïàðàìåòð å ÿâëÿåòñÿ ìå-
ðîé ÷óâñòâèòåëüíîñòè ðûíî÷íûõ äîëåé ôèðì ê ðàçëè÷èÿì â
èõ ðàñõîäàõ íà ðåêëàìó, à K � ïîëîæèòåëüíûé ìíîæèòåëü
ìàñøòàáà. Ïðèáûëü çàäàåòñÿ âûðàæåíèåì

( )i i iP c q Aπ = − − , 1, . . . ,i N= . (2)

6 Èç òîãî, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò íàèáîëüøèé èíòåðåñ â äàííîé îáëà-
ñòè è íå áóäåò ðàññìîòðåíî â äàííîé ñòàòüå, ñëåäóåò îòìåòèòü òåî-
ðèþ îïòèìàëüíîé ðåêëàìû ïðè äèíàìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ; ñîäåðæà-
òåëüíûé îáçîð è îáøèðíóþ áèáëèîãðàôèþ ìîæíî íàéòè â ðàáîòå
Sethi, 1977.

7 Ýòà ìîäåëü ÿâëÿåòñÿ ñëàáûì îáîáùåíèåì ìîäåëè, èñïîëüçó-
åìîé â ðàáîòå Øìàëåíçè (Schmalensee, 1976; ñì. òàêæå Schmalensee,
1977). Àëüòåðíàòèâíûå ïîäõîäû ìîæíî íàéòè â ðàáîòàõ Ñòèãëåðà
(Stigler, 1968) è Ñïåíñà (Spence, 1977a).
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Ñëåäóåò îòìåòèòü ôîðìàëüíîå ñõîäñòâî ìåæäó ýòîé ìîäåëüþ è
ñòàòè÷åñêèìè ìîäåëÿìè òåõíîëîãè÷åñêîé êîíêóðåíöèè, êîòî-
ðûå íå ÿâëÿþòñÿ âûðàæåíèåì ïàòåíòíîé ãîíêè âðîäå «ïîáå-
äèòåëü ïîëó÷àåò âñå». (Ñì., íàïðèìåð, â ýòîé êíèãå ãëàâó, íà-
ïèñàííóþ Äàñãóïòîé è ðàáîòû, êîòîðûå îí öèòèðóåò.)

Â ñèììåòðè÷íîì ïî Ài ðàâíîâåñèè Íýøà áóäåò èìåòü ìåñ-
òî ñëåäóþùåå ñîîòíîøåíèå:

( ) ( )
1i i

i i

A e
e

P c q P c q N

π α −= − = +
− −

, 1, . . . ,i N= . (3)

Ñëåäóÿ àíàëèçó â ðàáîòå Øìàëåíçè (Schmalensee, 1976),
ìîæíî ïîêàçàòü, ÷òî:

(a) åñëè íå ñîáëþäàåòñÿ íåðàâåíñòâî ( )2e ≤ − α , òî íå ñó-
ùåñòâóåò ðàâíîâåñèÿ îëèãîïîëèè ñ íåîòðèöàòåëüíîé ïðèáûëüþ;

(b) åñëè ( )2 1e− α ≥ > , òî â ðåçóëüòàòå âõîäà ïðè êîíå÷-
íîì N ïðèáûëü èñ÷åçàåò;

(c) åñëè 1e = , òî ïðèáûëü èñ÷åçàåò òîëüêî â ïðåäåëå, êî-
ãäà N ñòðåìèòñÿ ê áåñêîíå÷íîñòè;

(d) åñëè 1e < , òî ïðèáûëü îñòàåòñÿ ïîëîæèòåëüíîé äàæå
â ïðåäåëå.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ñðàâíèòü öåíîâóþ è ðåêëàìíóþ êîíêóðåí-
öèþ, äàâàéòå òåïåðü ðàññìîòðèì ìîäåëü, â êîòîðîé ïðîäóê-
öèÿ ÿâëÿåòñÿ äèôôåðåíöèðîâàííîé, ðàñõîäû íà ðåêëàìó îïðå-
äåëÿþòñÿ ïóòåì ñãîâîðà (ðàäè óäîáñòâà ïðèðàâíÿåì èõ ê íóëþ),
à öåíà âûñòóïàåò â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà êîíêóðåíòíîé áîðü-
áû. Ïóñòü Pi � ýòî öåíà òîâàðà i-é ôèðìû, è ïóñòü îáúåì ïðî-
äàæ áóäåò çàäàâàòüñÿ ñëåäóþùèì óðàâíåíèåì, êîòîðîå èìååò
ÿâíîå ôîðìàëüíîå ñõîäñòâî ñ (1):

( ) ( )

( )1

1

1
E eN

i
i j N

ej
j

j

P
q K P

N
P

ρ −
−ρ

−=

=

  
=   

   
  

∑
∑

, 1, . . . ,i N= . (4)

Êàê è ðàíüøå, Ê è r  ÿâëÿþòñÿ ïîëîæèòåëüíûìè ïîñòîÿí-
íûìè ïðè ïåðåìåííûõ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ðàçìåðû ðûíêà è âçà-
èìîçàìåíÿåìîñòü òîâàðîâ. Å � ýòî öåíîâàÿ ýëàñòè÷íîñòü ðû-
íî÷íîãî ñïðîñà, à ïîëîæèòåëüíàÿ ïîñòîÿííàÿ å èçìåðÿåò ÷óâ-
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ñòâèòåëüíîñòü ðûíî÷íûõ äîëåé ôèðì ê ðàçëè÷èÿì â èõ öå-
íàõ.8 Ïðèáûëü çàäàåòñÿ âûðàæåíèåì

( )i i iP c qπ = − , 1, . . . ,i N= , (5)

ãäå ñ � ýòî, êàê è ðàíüøå, óäåëüíûå ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðà-
òû. Ïðè ñèììåòðè÷íîì ïî Pi ðàâíîâåñèè Íýøà áóäåò ñîáëþ-
äàòüñÿ ñëåäóþùåå ñîîòíîøåíèå:

1i i

i i i

P c

E eP P q
e

N

− π
= =

−+
, 1, . . . ,i N= . (6)

Êàê â (3), òàê è â (6) ïàðàìåòð å ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ôàêòî-
ðîì, îïðåäåëÿþùèì âåëè÷èíó ïðèáûëè â óñëîâèÿõ ðàâíîâå-
ñèÿ. Åñëè ðûíî÷íàÿ äîëÿ ÷óâñòâèòåëüíà ê ðåêëàìå èëè ê öåíå,
òî óñèëèÿ ôèðì, íàïðàâëåííûå íà óâåëè÷åíèå èõ äîëåé ïðè
ïîìîùè êàêîé-ëèáî èç ýòèõ ïåðåìåííûõ ïðèâåäóò ê óìåíüøå-
íèþ ïðèáûëè. Ôîðìàëüíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó (3) è (6) ïðîèñòå-
êàþò èç ðàçíèöû â ñïîñîáàõ, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ â ýòèõ äâóõ
ìîäåëÿõ âçàèìîñâÿçàííûå èíñòðóìåíòû êîíêóðåíòíîé áîðüáû
âõîäÿò â ôóíêöèþ ïðèáûëè. Ýòè ðàçëè÷èÿ íå îçíà÷àþò, ÷òî
ðåêëàìíàÿ êîíêóðåíöèÿ ìåíåå ýôôåêòèâíà, ÷åì öåíîâàÿ â ïëà-
íå óñòðàíåíèÿ èçáûòî÷íîé ïðèáûëè. Â ÷àñòíîñòè, èç (6) âûòå-
êàåò, ÷òî öåíîâîå ðàâíîâåñèå ïî Íýøó âñåãäà ïðåäïîëàãàåò ïî-
ëîæèòåëüíóþ èçáûòî÷íóþ ïðèáûëü äëÿ âñåõ N, à ìåæäó òåì,
ïîêà 1e ≥ , óâåëè÷åíèå N ÷åðåç óñèëèâàþùóþñÿ ðåêëàìíóþ êîí-
êóðåíöèþ ñâîäèò ïðèáûëü ê íóëþ. Áîëåå òîãî, óòâåðæäåíèå,
ñîãëàñíî êîòîðîìó ïðè íåáîëüøèõ N ñãîâîð îòíîñèòåëüíî öåí
ÿâëÿåòñÿ áîëåå âåðîÿòíûì, ÷åì ñãîâîð îòíîñèòåëüíî ðåêëàìû
(Schmalensee, 1976), ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñðàâíåíèå óðàâíåíèé (3)
è (6), â êàæäîì èç êîòîðûõ äîïóñêàåòñÿ íåêîîïåðèðîâàííîå
ïîâåäåíèå, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, íåäîîöåíèâàåò îòíîñèòåëüíîå
âëèÿíèå ðåêëàìíîãî ñîïåðíè÷åñòâà íà èçáûòî÷íóþ ïðèáûëü
îëèãîïîëèè.

8 Ýòî îòëè÷àåòñÿ îò ñòðóêòóðû ñïðîñà, îïèñàííîé â ðàáîòå Äèê-
ñèòà è Ñòèãëèöà (Dixit, Stiglitz, 1977), òåì, ÷òî çäåñü Å ïîëàãàåòñÿ
ëîêàëüíî ïîñòîÿííîé, â òî âðåìÿ êàê â èõ ðàáîòå íà ðûíî÷íûé ñïðîñ
íàëàãàåòñÿ îãðàíè÷åíèå 1e = + ρ, êîòîðîå âûâåäåíî èç ìàêñèìèçà-
öèè èíäèâèäóàëüíîé ïîëåçíîñòè.
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Òåì íå ìåíåå â çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ëèòåðàòóðû ïî äàí-
íîé ïðîáëåìàòèêå âûäâèãàåòñÿ ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ðåê-
ëàìíàÿ êîíêóðåíöèÿ (à â äåéñòâèòåëüíîñòè è ëþáàÿ íåöåíî-
âàÿ êîíêóðåíöèÿ) «ìÿã÷å» öåíîâîé êîíêóðåíöèè â òîì ñìûñ-
ëå, ÷òî îíà ïðåäñòàâëÿåò ìåíüøóþ óãðîçó èçáûòî÷íîé ïðèáûëè.
Â êà÷åñòâå ãðóáîãî îáîáùåíèÿ ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èç âûøå-
ïðåäñòàâëåííîãî àíàëèçà âûòåêàåò, ÷òî äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòî áûëî
òàê, çíà÷åíèå å â (4) äîëæíî ïðåâûøàòü òî æå çíà÷åíèå â óðàâ-
íåíèè (1). Ïðîùå ãîâîðÿ, ðûíî÷íûå äîëè äîëæíû áûòü áîëåå
÷óâñòâèòåëüíû ê öåíîâûì ðàçëè÷èÿì, ÷åì ê ðàçëè÷èÿì â ðàñ-
õîäàõ íà ðåêëàìó. Âîçìîæíî, ìíîãèå ðûíêè ìîãóò áûòü îïè-
ñàíû èìåííî òàê, íî åñëè âûáîð ïîòðåáèòåëåì òîðãîâîé ìàð-
êè íà êàêîì-òî ðûíêå ñèëüíî çàâèñèò îò ðåêëàìû è òîëüêî â
íåçíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ öåíîé, òî ýòè ìîäåëè
äàþò îñíîâàíèå äëÿ îæèäàíèÿ, ÷òî íà ýòîì ðûíêå öåíîâàÿ êîí-
êóðåíöèÿ áóäåò «ìÿã÷å», ÷åì ðåêëàìíàÿ. (Åñëè å àáñîëþòíî
ìàëî êàê äëÿ öåíû, òàê è äëÿ ðåêëàìû, òî, êîíå÷íî, íè îäíà èç
ôîðì ñîïåðíè÷åñòâà íå áóäåò ýôôåêòèâíà êàê ñðåäñòâî óñòðà-
íåíèÿ ñâåðõïðèáûëè.)

Äâà îãðàíè÷åíèÿ âûøåïðèâåäåííîãî àíàëèçà çàñëóæèâà-
þò áîëåå ïîäðîáíîãî ðàññìîòðåíèÿ. Âî-ïåðâûõ, ìû ðàññìàòðè-
âàëè òîëüêî êðàéíèå ñëó÷àè ñîâåðøåííîãî, íî íåïîëíîãî, ñãî-
âîðà ïðè ñòðîãî íåêîîïåðàòèâíîì ïîâåäåíèè, îïðåäåëÿþùåì
íå ÿâëÿþùóþñÿ ðåçóëüòàòîì ñãîâîðà ïåðåìåííóþ. Â áîëåå îá-
ùåì ïëàíå ìîæíî áûëî áû îáíàðóæèòü, ÷òî ñãîâîð íåñîâåðøå-
íåí êàê â îòíîøåíèè öåíû, òàê è â îòíîøåíèè ðåêëàìû. Â ìî-
äåëÿõ, ïðåäïîëàãàþùèõ ñîïåðíè÷åñòâî îáîèõ òèïîâ, ïåðåêðåñò-
íîìó âîçäåéñòâèþ â óðàâíåíèè ñïðîñà, òàê æå êàê è âëèÿíèþ
ñíèæåíèÿ öåíû, íà ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà ïî ðåêëàìå ïðèäàåòñÿ
îñîáîå çíà÷åíèå. (Ýòî ïðåêðàñíî ïðîèëëþñòðèðîâàíî â ðàáîòå
Äåýçà è Æàêìåíà (Dehez, Jacquemin, 1975), õîòÿ è â íåñêîëüêî
èíîì êîíòåêñòå.) Îäíàêî îòíîñèòåëüíî ýòèõ âîçäåéñòâèé èìå-
åòñÿ ìàëî äàííûõ.9

9 Ëàìáèí (Lambin, 1976. Ð. 138�140) ïðåäïîëàãàåò, ÷òî óâåëè÷å-
íèå ðåêëàìû, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, ñíèçèò öåíîâóþ ýëàñòè÷íîñòü ïî
êîíêðåòíîé òîðãîâîé ìàðêå. Îäíàêî åãî äîêàçàòåëüñòâî åäâà ëè ÿâ-
ëÿåòñÿ îêîí÷àòåëüíûì, è â ýòîé îáëàñòè áûëî ïðîâåäåíî åùå î÷åíü
ìàëî äðóãèõ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.
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Âî-âòîðûõ, àíàëèç, ïðåäñòàâëåííûé âûøå, òàêæå êàê è ïî-
÷òè âñå äðóãèå òåîðåòè÷åñêèå ðàáîòû ïî äàííîé ïðîáëåìàòè-
êå, îòíîñèòñÿ òîëüêî ê îäíîóðîâíåâûì ìîäåëÿì, â êîòîðûõ ïðî-
èçâîäèòåëè íàïðÿìóþ ïðîäàþò ñâîè òîâàðû ïîòðåáèòåëÿì. Ôàê-
òè÷åñêè â îòíîøåíèè áîëüøèíñòâà ðåêëàìèðóåìûõ òîâàðîâ
âîçíèêàåò ñîïåðíè÷åñòâî ìåæäó ïðîèçâîäèòåëÿìè è ìåæäó ðîç-
íè÷íûìè òîðãîâöàìè, è ïðîèñõîäèò âçàèìîäåéñòâèå äâóõ óðîâ-
íåé. Íàïðèìåð, Ñòåéíåð (Steiner, 1973) óáåäèòåëüíî ïîêàçàë,
÷òî äîñòóïíîñòü òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû è èíòåíñèâíîñòü åå
èñïîëüçîâàíèÿ àìåðèêàíñêèìè ïðîèçâîäèòåëÿìè èãðóøåê íà-
÷èíàÿ ñ ñåðåäèíû 1950-õ ãã. èçìåíèëè ñàìó ïðèðîäó ñâÿçàííîé
ñ íèìè ðîçíè÷íîé êîíêóðåíöèè. Èãðóøêè ñòàëè òîâàðàìè
ïîâñåäíåâíîãî ñïðîñà («convenience goods»), à íå òîâàðàìè, ïî-
êóïêà êîòîðûõ òðåáóåò äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè («shop-
ping goods») (Porter, 1976) êîãäà ïðè ïåðåõîäå îò íåöåíîâîé ê
öåíîâîé êîíêóðåíöèè, ïîòðåáèòåëè ïåðåñòàëè ñïðàøèâàòü ïðî-
äàâöîâ î ñâîéñòâàõ òîâàðîâ è ïðèáûëü â ðîçíè÷íîé òîðãîâëå
ðåçêî óïàëà. Áûëî ïðîâåäåíî î÷åíü ìàëî ñòðîãèõ òåîðåòè÷å-
ñêèõ èññëåäîâàíèé äâóõóðîâíåâûõ ìîäåëåé, âêëþ÷àþùèõ êàê
ïðîèçâîäèòåëåé, òàê, è ðîçíè÷íûõ òîðãîâöåâ; âèäèìî, çäåñü
äîïîëíèòåëüíàÿ èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà áûëà áû îñîáåííî
öåííîé.

Òåïåðü äàâàéòå îáðàòèìñÿ êî âòîðîé èç îñíîâíûõ ïðîáëåì,
ïîäíÿòûõ âûøå: ñâÿçè ìåæäó ýêîíîìèåé îò ìàñøòàáà â ðåêëàìå
è îáùèìè ïðåèìóùåñòâàìè ðàçìåðà ôèðìû. Äàæå íåñìîòðÿ íà
òî, ÷òî Áýéí (Bain, 1956. P. 117�120) îáñóæäàë ýòó ñâÿçü áîëåå
÷åòâåðòè âåêà íàçàä, ïåðâûé óäîâëåòâîðèòåëüíûé ôîðìàëüíûé
àíàëèç áûë ïðîâåäåí òîëüêî íåäàâíî Ñïåíñîì (Spence, 1980).
Â îñòàâøåéñÿ ÷àñòè äàííîãî ðàçäåëà ÿ ïðåäñòàâëþ íåáîëüøîå
îáîáùåíèå ìîäåëè Ñïåíñà è ðàññìîòðþ íåêîòîðûå âûâîäû èç íåå.

Ðàññìîòðèì ðûíîê ñ N ïðîäàâöàìè, ãäå ïðèáûëü ìîæåò
áûòü ïðåäñòàâëåíà êàê

( ) ( ) ( ) ( ),i i i i iB m y a q c q h aπ = − − , 1, . . . ,i N= . (7)

Çäåñü qi � ýòî îáúåì ïðîäàæ i-é ôèðìû ïðè ñîîòâåòñòâó-
þùèõ çàòðàòàõ ( )ic q , à ai � êîëè÷åñòâî ðåàëüíîé ðåêëàìû ïðè

10 Ñïåíñ (Spence, 1980) íå èñïîëüçóåò ýòîãî ðàçãðàíè÷åíèÿ, òàê
÷òî â åãî àíàëèçå ( )h a a= , à ôóíêöèÿ ó âêëþ÷àåò êàê ïîòðåáèòåëü-
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ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàñõîäàõ íà íåå ( )ih a .10 Òàêèì îáðàçîì, ôóíê-
öèÿ ( )h a  îïèñûâàåò òåõíîëîãèþ è öåíû ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà,
îòíîñÿùèõñÿ ê ñîçäàíèþ è ðàñïðîñòðàíåíèþ ðåêëàìíûõ ñî-
îáùåíèé. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ôóíêöèÿ ( ),y a q  ÿâëÿåòñÿ âîç-
ðàñòàþùåé ïî îáîèì àðãóìåíòàì, ( )B m  � óáûâàþùàÿ ôóíê-
öèÿ, è

( )
1

,
N

i i
i

m y a q
=

= ∑ . (8)

Äëÿ òîãî ÷òîáû ñîáëþäàëîñü óðàâíåíèå (7), íà ôóíêöèè
ñïðîñà ôèðìû è ðûíêà äîëæíû áûòü íàëîæåíû îãðàíè÷åíèÿ.
Åñëè âûðó÷êà i-é ôèðìû óâåëè÷èòñÿ, íàïðèìåð, ïî îòíîøåíèþ
ê ai, òî ñîãëàñíî (7) ýëàñòè÷íîñòü Â ïî îòíîøåíèþ ê åå àðãó-
ìåíòàì äîëæíà ïðåâûøàòü ( im y− ). Äëÿ òîãî ÷òîáû ýòî ñîáëþ-
äàëîñü äëÿ âñåõ âîçìîæíûõ íàáîðîâ íåîòðèöàòåëüíûõ yi, ýòà
ýëàñòè÷íîñòü äîëæíà ïðåâûøàòü (áåç ó÷åòà çíàêà) 1. Íî ýòî,
â ñâîþ î÷åðåäü, îçíà÷àåò, ÷òî ôóíêöèÿ ðûíî÷íîãî ñïðîñà ÿâ-
ëÿåòñÿ ýëàñòè÷íîé ïî öåíå â òîì ñìûñëå, ÷òî óâåëè÷åíèå ëþ-
áîãî qi óâåëè÷èâàåò îáùóþ ðûíî÷íóþ âûðó÷êó. È âñå æå (7) �
ýòî ïîääàþùèéñÿ àíàëèçó ÷àñòíûé ñëó÷àé, êîòîðûé â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò ïðîíèêíîâåíèþ â ñóòü âîïðîñà.

Â îòíîøåíèè äàííîãî ñëó÷àÿ Ñïåíñ îòìå÷àåò, ÷òî ìîæíî
ðàçëîæèòü ìàêñèìèçàöèþ ïðèáûëè ôèðìû íà äâà øàãà. Âî-
ïåðâûõ, ðàññ÷èòàòü ôóíêöèþ ( )yφ , èç êîòîðîé ìîæíî èçâëå÷ü
ìèíèìàëüíîå çíà÷åíèå îáùèõ çàòðàò ( ) ( )c q h a+ , ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ êàæäîìó çíà÷åíèþ ó. Çàòåì âûáðàòü y òàê, ÷òîáû ìàêñè-
ìèçèðîâàòü ( ) ( )[ ]B m y y− φ , ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ñîîòâåòñòâó-
þùåå ïîâåäåíèå êîíêóðåíòîâ, â ÷åì áû îíî íè âûðàæàëîñü.
Ïåðâûé øàã çàêëþ÷àåòñÿ ïðîñòî â ìèíèìèçàöèè çàòðàò ïðè
äâóõ ðåñóðñàõ. Êàêèì áû íè áûëî ðàâíîâåñèå, êðóïíûå ôèð-
ìû áóäóò èìåòü áîëüøåå îòíîøåíèå ïðèáûëè ê âûðó÷êå, ÷åì
ìåëêèå, åñëè íà ñîîòâåòñòâóþùåì èíòåðâàëå ( )y yφ  óáûâàåò
ïî ó. Òàêèì îáðàçîì, ýëàñòè÷íîñòü ( )yφ  ïî åå àðãóìåíòó âû-
ñòóïàåò â êà÷åñòâå (ëîêàëüíîãî) ïîêàçàòåëÿ ïðåèìóùåñòâ ðàç-
ìåðà, êîòîðûå âêëþ÷àþò â ñåáÿ ýôôåêò ìàñøòàáà êàê â ðåêëà-
ìå, òàê è â ïðîèçâîäñòâå.

ñêîå ïîâåäåíèå, òàê è ôóíêöèþ çàòðàò äëÿ ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé.
Ïî ïîâîäó ýòîãî ðàçãðàíè÷åíèÿ ñì. Schmalensee, 1972, â ÷àñòíîñòè
p. 231�237.
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×òîáû óâèäåòü, êàê âçàèìîäåéñòâóþò ýòè ýôôåêòû, ìîæ-
íî, ñëåäóÿ çà Ñïåíñîì, ðàññìîòðåòü ôóíêöèîíàëüíûå ôîðìû,
ïðåäïîëàãàþùèå ïîñòîÿííûå çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé ýëàñòè÷-
íîñòè:

( ) 0,y a q y a qγ α= , ( ) 1
0c q c q β= , ( ) 1

0h a h a δ= , (9)

ãäå y0, g, a, c0, b, h0 è q � ïîëîæèòåëüíûå êîíñòàíòû.11 Ñëåäóÿ
ðàññóæäåíèÿì Ñïåíñà (Spence, 1980), ìîæíî ïîêàçàòü, ÷òî åñëè
ñîáëþäàåòñÿ (9), òî ýëàñòè÷íîñòü ( )yφ  ïî åå àðãóìåíòàì çàäà-
åòñÿ âûðàæåíèåì

( )
( )

1y y

y

′φ
θ = =

φ αβ + γδ
.  (10)

Åñëè q ìåíüøå (áîëüøå) åäèíèöû, òî èìåþò ìåñòî îáùèå
ïðåèìóùåñòâà (íåäîñòàòêè) îò ðàçìåðà ôèðìû, ò. å. ôèðìû ñ
áîëüøèì ó è, òàêèì îáðàçîì, ñ áîëüøåé âûðó÷êîé, áóäóò
èìåòü áîëüøåå (ìåíüøåå) îòíîøåíèå ïðèáûëè ê âûðó÷êå, ÷åì
äðóãèå.

Óðàâíåíèå (10) äåëàåò î÷åâèäíûì òî, ÷òî ëþáîå òåõíè÷å-
ñêîå èçìåíåíèå, êîòîðîå âëèÿåò íà îòäà÷ó îò ìàñøòàáà ëèáî â
îòíîøåíèè ïðîèçâîäñòâà b, ëèáî â îòíîøåíèè ðåêëàìû d, áó-
äåò âîçäåéñòâîâàòü è íà ÷èñòûå âûãîäû îò ðàçìåðà ôèðìû q.
Òàêèì îáðàçîì, åñëè, êàê ìíîãèå óòâåðæäàþò, ïðè èñïîëüçî-
âàíèè òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû â ÑØÀ âîçíèêàåò ýêîíîìèÿ îò
ìàñøòàáà, òî ïðèõîä â ðåêëàìó òåëåâèäåíèÿ ïîñëóæèò óâåëè-
÷åíèþ d âî ìíîãèõ îòðàñëÿõ è òàêèì îáðàçîì óâåëè÷åíèþ ÷è-
ñòûõ ïðåèìóùåñòâ ðàçìåðà ôèðìû ïî âñåì ðàññìàòðèâàåìûì
îòðàñëÿì.12 Óðàâíåíèå (10) ïîêàçûâàåò, ÷òî âëèÿíèå èçìåíå-
íèé òàêîãî ðîäà èçìåíÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â ñîîòâåòñòâèè ñ

11 Ñïåíñ (Spence, 1980) óñòàíàâëèâàåò 1δ = , à åãî b è g ÿâëÿþòñÿ
îáðàòíûìè ïðåäñòàâëåííûì çäåñü âåëè÷èíàì.

12 Çäåñü òðåáóåòñÿ îñòîðîæíîñòü. Åñëè ñîáëþäàåòñÿ (9) è èìååò
ìåñòî ýêîíîìèÿ îò ìàñøòàáà â ðåêëàìå, òî ãäå-òî äîëæíà áûòü âîçðà-
ñòàþùàÿ ïðåäåëüíàÿ îòäà÷à îò ðàñõîäîâ íà ðåêëàìó. Íî Ñàéìîí è
Àðíäò (Simon, Arndt, 1980) íà îñíîâàíèè ñâîåãî îáçîðà áîëüøîãî êî-
ëè÷åñòâà äàííûõ, êàñàþùèõñÿ ýòîé ïðîáëåìû, äåëàþò âûâîä î òîì,
÷òî ôàêòè÷åñêè îáû÷íî ãäå-òî èìååò ìåñòî óáûâàþùàÿ ïðåäåëüíàÿ
îòäà÷à. Êàæåòñÿ âïîëíå âåðîÿòíûì, ÷òî âìåñòî ýòîãî ýôôåêò ìàñøòà-
áà â òåëåâèäåíèè èçâëåêàåòñÿ èç íåäåëèìîñòè êðóïíîé àóäèòîðèè,
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ïàðàìåòðîì ñïðîñà g. Ãðóáî ãîâîðÿ, ÷åì áîëüøå g, òåì áîëåå
÷óâñòâèòåëüíà âûðó÷êà ê óâåëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà ðåêëàìû,
áîëüøå îïòèìàëüíàÿ ñòåïåíü çàâèñèìîñòè âûðó÷êè îò ðåêëà-
ìû è áîëåå âåðîÿòíî, ÷òî ýêîíîìèÿ îò ìàñøòàáà ïî ðåêëàìå
îáåñïå÷èò îáùèå ïðåèìóùåñòâà ðàçìåðà. Êðîìå òîãî, áîëåå âå-
ðîÿòíî, ÷òî ýêîíîìèÿ îò ìàñøòàáà â ïðîèçâîäñòâå ïðåäïîëàãà-
åò çíà÷åíèå q, ìåíüøå åäèíèöû, ÷åì áîëüøå çíà÷åíèå a. Îä-
íàêî ïîñêîëüêó ÷èñòîå âëèÿíèå èçìåíåíèé a è q íà âûðó÷êó
çàâèñèò îò ôóíêöèè ( )B m , à íè yi, íè ( )B m  íå ÿâëÿþòñÿ íåïî-
ñðåäñòâåííî íàáëþäàåìûìè, òðóäíî ñâÿçàòü ïàðàìåòðû ñïðîñà
g è a ñ íàáëþäàåìûìè ýëàñòè÷íîñòÿìè ñïðîñà. (Ñïåíñ (Spence,
1980) ñâÿçûâàåò ýòè ïàðàìåòðû ñ m-ïîñòîÿííûìè ýëàñòè÷íî-
ñòÿìè ñïðîñà.)

Åñëè ñîáëþäàåòñÿ (9), òî ïðîáëåìà âûáîðà a è q äëÿ ìè-
íèìèçàöèè çàòðàò ïðîèçâîäñòâà y ñðàçó æå ìîæåò áûòü ïåðå-
ôîðìóëèðîâàíà êàê îáûêíîâåííàÿ çàäà÷à ìèíèìèçàöèè çà-
òðàò â äâóõôàêòîðíîé ìîäåëè Êîááà-Äóãëàñà ñ ôàêòîðàìè

1q δ è 1a δ. Ïîêàçàòåëè ñòåïåíåé äëÿ ýòèõ ôàêòîðîâ â ïîëó÷à-
åìîé â ðåçóëüòàòå ïðîèçâîäñòâåííîé ôóíêöèè ìîæíî ëåãêî
ïðåäñòàâèòü êàê, ñîîòâåòñòâåííî, ab è gd. Óðàâíåíèå (10) ïî-
êàçûâàåò, ÷òî ñóììà ýòèõ ïîêàçàòåëåé îïðåäåëÿåò îòäà÷ó îò
ìàñøòàáà îáû÷íûì îáðàçîì. Ýòî ïðÿìî âûòåêàåò èç òîãî, ÷òî
îòíîøåíèå ðåêëàìíûõ ðàñõîäîâ ê îáùèì (ðåêëàìíûì è ïðî-
èçâîäñòâåííûì) çàòðàòàì â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ äîëæíî áûòü
ðàâíî ( )γδ αβ − γδ  äëÿ âñåõ çíà÷åíèé ó. Åñëè q ìåíüøå åäè-
íèöû, òî îòíîøåíèå êàê ðåêëàìíûõ ðàñõîäîâ, òàê è ïðîèç-
âîäñòâåííûõ çàòðàò ê âûðó÷êå òåì ìåíüøå, ÷åì áîëüøå ðû-
íî÷íàÿ äîëÿ.

Èíòåðïðåòèðóÿ èëè èñïîëüçóÿ ýòó ìîäåëü, íåîáõîäèìî ïðî-
âåñòè ÷åòêîå ðàçãðàíè÷åíèå ìåæäó âåëè÷èíîé ó, êîòîðóþ íå-
ëüçÿ íåïîñðåäñòâåííûì îáðàçîì íàáëþäàòü, è âûðó÷êîé, âûðà-
æàåìîé êàê ( )R yB m= . Ïóñòü y  � ýòî îòíîøåíèå ïðèáûëè,
çàäàâàåìîé óðàâíåíèåì (7), ê âûðó÷êå. Ðàññìîòðèì ðàçëè÷èå
ïî y  ìåæäó äâóìÿ ôèðìàìè, ãäå â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ âû-
ðó÷êà îòëè÷àåòñÿ íà íåáîëüøóþ âåëè÷èíó DR. Äèôôåðåíöè-

êîòîðîé îíî äîñòèãàåò ïðè íèçêèõ ñðåäíèõ çàòðàòàõ. Ïðîñòî ìèíè-
ìàëüíûå ðàñõîäû, íåîáõîäèìûå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðåêëàìû íà òå-
ëåâèäåíèè, î÷åíü âåëèêè ïî ñðàâíåíèþ ñ ìèíèìàëüíûì óðîâíåì çà-
òðàò, íåîáõîäèìûõ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèõ ñðåäñòâ ðåêëàìû.
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ðóÿ âûðàæåíèå äëÿ y  è ðàññìàòðèâàÿ m êàê ïîñòîÿííóþ äëÿ
òîãî, ÷òîáû ñðàâíèòü äâå ôèðìû â óñëîâèÿõ îäíîãî è òîãî æå
ðûíî÷íîãî ðàâíîâåñèÿ, ïîëó÷àåì

( )( )1 1 R

R

∆∆ψ ≈ − ψ − θ .  (11)

Åñëè ñîïåðíè÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ èíòåíñèâíûì è, òàêèì îá-
ðàçîì, y  äîâîëüíî áëèçêî ê íóëþ, òî ðàçëè÷èÿ â ïðèáûëüíîñòè
áóäóò áîëüøå, ÷åì ïðè óìåðåííîé êîíêóðåíòíîé áîðüáå, êî-
ãäà çíà÷åíèå y  áëèçêî ê åäèíèöå. Îòñþäà âûòåêàåò, ÷òî åñëè
q � ïîñòîÿííàÿ, òî ëþáûå íàáëþäàåìûå ÷èñòûå ïðåèìóùåñòâà
ðàçìåðà áóäóò çàâèñåòü îò èñòèííîé ïðèðîäû ðûíî÷íîãî ðàâ-
íîâåñèÿ; çàäà÷à ìèíèìèçàöèè çàòðàò, êîòîðàÿ äàåò ( )yφ , íå îáåñ-
ïå÷èâàåò ïîëíîé èíôîðìàöèè. Åñëè q íå ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿí-
íîé, òî èíòåíñèâíîñòü ñîïåðíè÷åñòâà ìîæåò îêàçàòüñÿ äàæå
áîëåå âàæíîé. Åñëè ( )y yφ  èìååò, ñêàæåì, U-îáðàçíóþ ôîðìó,
òî ïðåèìóùåñòâà ðàçìåðà ìîæíî îáíàðóæèòü òàì, ãäå èìååò
ìåñòî ðàâíîâåñèå ñãîâîðà (ñ íåáîëüøèìè yi), à ïîòåðè îò íåãî �
êîãäà ñîïåðíè÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ áîëåå èíòåíñèâíûì (à çíà÷åíèÿ
yi áîëüøå).

Â òî âðåìÿ êàê ýòîò àíàëèç ñëóæèò äëÿ óãëóáëåíèÿ íà-
øåãî ïîíèìàíèÿ ðåêëàìû êàê ôîðìû íåöåíîâîé êîíêóðåí-
öèè, îí ÿâíî íå îòâå÷àåò íà âñå èíòåðåñóþùèå íàñ âîïðîñû
(èëè äàæå íå ñòàâèò èõ). Ïîñêîëüêó â ëèòåðàòóðå ïî ýòîìó
ïðåäìåòó íåò óêàçàíèé îòíîñèòåëüíî òîãî, êàêèå ìîäåëè ÿâ-
ëÿþòñÿ ïîäõîäÿùèìè, òî äàëüíåéøèå òåîðåòè÷åñêèå èññëåäî-
âàíèÿ íåöåíîâîé êîíêóðåíöèè â òîì íàïðàâëåíèè, êîòîðîå
çäåñü îáñóæäàåòñÿ, âåðîÿòíî, áóäóò ïðîäóêòèâíûìè.

III. Ðåêëàìà è ýôôåêòèâíîñòü

ßâëÿåòñÿ ëè êîëè÷åñòâî äàâàåìîé ïðîäàâöàìè ðåêëàìû
îïòèìàëüíûì ïðè äàííûõ áàçîâûõ óñëîâèÿõ è äàííîé ðûíî÷-
íîé ñòðóêòóðå? Â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò ýòîò âîïðîñ ïðèâëåêàë
ìíîãî âíèìàíèÿ.13 Â äàííîì ðàçäåëå áóäóò îáñóæäàòüñÿ ÷åòû-

13 Ê âàæíûì ðàáîòàì, ñ êîòîðûõ íà÷àëèñü ýòè èññëåäîâàíèÿ, ñëå-
äóåò îòíåñòè ñëåäóþùèå: Kaldor, 1950; Telser, 1964, 1966; Steiner,
1966.
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ðå âàæíûõ ðåçóëüòàòà, êàñàþùèõñÿ îïòèìàëüíîñòè, êàæäûé
èç êîòîðûõ ñâÿçàí ñ îñîáîé ìîäåëüþ êðàéíåãî ñëó÷àÿ. Ïåðâûå
äâå èç íèõ ïðåäïîëàãàþò, ÷òî ðåêëàìà èìååò ñóãóáî èíôîðìà-
òèâíóþ ïðèðîäó: îíà îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ íå-
ïîñðåäñòâåííî óâåëè÷èâàåò ýôôåêòèâíîñòü. Â ìîäåëè Áàòòåðñà
(Butters, 1977) âñå ïðîäàâöû ïðåäëàãàþò îäèí è òîò æå ïðî-
äóêò, à ðåêëàìà ïðîñòî îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèþ î öåíàõ. Îä-
íàêî â àíàëèçå Ãðîññìàíà è Øàïèðî (Grossman, Shapiro, 1984)
ïðîäóêò ÿâëÿåòñÿ äèôôåðåíöèðîâàííûì, à ðåêëàìà îáåñïå÷è-
âàåò èíôîðìàöèþ òàêæå è î ñâîéñòâàõ òîâàðà. Â ïðîòèâîïî-
ëîæíîñòü ýòîìó, Äèêñèò è Íîðìàí (Dixit, Norman, 1978) ïðåä-
ïîëàãàþò, ÷òî ðåêëàìà òîëüêî âûïîëíÿåò ôóíêöèþ óáåæäåíèÿ:
îíà ïðîñòî èçìåíÿåò ïîâåäåíèå è íå îêàçûâàåò íèêàêîãî ïðÿ-
ìîãî âëèÿíèÿ íà áëàãîñîñòîÿíèå èëè íà ýôôåêòèâíîñòü ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ. Íàêîíåö, Íåëüñîí (Nelson, 1974) ðàñ-
ñìàòðèâàåò íåèíôîðìàòèâíóþ ðåêëàìó, êîòîðàÿ íå ÿâëÿåòñÿ è
óáåæäàþùåé. Îí óòâåðæäàåò, ÷òî òàêàÿ ðåêëàìà ìîæåò óâåëè-
÷èâàòü ýôôåêòèâíîñòü, ïîñûëàÿ ïîòðåáèòåëÿì ñèãíàëû îòíî-
ñèòåëüíî êà÷åñòâà ïðîäóêòîâ.

Â ìîäåëè Áàòòåðñà ó âñåõ ïîòðåáèòåëåé â îòíîøåíèè íåêî-
òîðîãî ïðîäóêòà åñòü îäíà è òà æå ðåçåðâíàÿ öåíà m. Ïðîäàâ-
öû ñëó÷àéíûì îáðàçîì ðàçìåùàþò ðåêëàìíûå îáúÿâëåíèÿ äëÿ
ïîêóïàòåëåé; ýòèì çàäàåòñÿ öåíà è òåððèòîðèàëüíûå ãðàíèöû
ðûíêà. Â ïðîñòåéøåé ìîäåëè Áàòòåðñà ïîòðåáèòåëè ïîêóïàþò
åäèíèöó ïðîäóêòà ïî íàèìåíüøåé öåíå èç òåõ öåí, î êîòîðûõ
îíè óçíàëè â ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèÿõ, åñëè öåíà íå ïðåâû-
ñèò m. Ïðè îòñóòñòâèè ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé èëè åñëè äî
ïîòðåáèòåëåé äîõîäÿò òîëüêî òàêèå îáúÿâëåíèÿ, â êîòîðûõ
öåíû ïðåâîñõîäÿò m, íå ïîêóïàåòñÿ íè÷åãî. Òàêèì îáðàçîì,
ðåêëàìà ñîçäàåò îáùåñòâåííûå âûãîäû, îáåñïå÷èâàÿ âçàèìî-
âûãîäíóþ òîðãîâëþ.

Ïóñòü ñ � ýòî óäåëüíûå ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðàòû, h �
çàòðàòû íà äîâåäåíèå ðåêëàìû äî îäíîãî (íàóäà÷ó âûáðàííî-
ãî) ïîòðåáèòåëÿ; ïðåäïîëîæèì òàêæå, ÷òî ñ è h ïîñòîÿííû äëÿ
âñåõ ïðîäàâöîâ, ïðè÷åì c h m+ < . Åñëè À ðåêëàìíûõ ñîîáùå-
íèé ñëó÷àéíûì îáðàçîì äîâîäèòñÿ äî Â ïîòðåáèòåëåé è êàê
À, òàê è Â � âåëèêè, òî äîëÿ ïîòðåáèòåëåé, äî êîòîðûõ ðåêëà-
ìà íå äîõîäèò, áóäåò ïðèáëèçèòåëüíî ðàâíà ( )εξπ A B− . Ïóñòü
a A B= . Åñëè âñå ïîòðåáèòåëè, äî êîòîðûõ äîõîäèò ðåêëàìà,
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äåëàþò ïîêóïêè, òî ÷èñòûé èçëèøåê íà îäíîãî ïîêóïàòåëÿ
áóäåò

( )( )[ ] ( )( )1 1 1a aW B e m c hA e m c ha
B

− −= − − − = − − . (12)

Ëåãêî óâèäåòü, ÷òî ìàêñèìèçàöèÿ W èìååò ìåñòî, êîãäà

∗ λν m c
a a

h

− = =   
. (13)

Ïðè êîíêóðåíòíîì ðàâíîâåñèè ñî ñâîáîäíûì âõîäîì, êàê
ïîêàçàë Áàòòåðñ, â ðåêëàìå áóäåò îáúÿâëÿòüñÿ îáî âñåõ öåíàõ,
íàõîäÿùèõñÿ ìåæäó c h+  è m. (Â ýòîé ìîäåëè íåò íèêàêèõ
ïîñòîÿííûõ çàòðàò, òàê ÷òî ìîæåò ñóùåñòâîâàòü ìíîæåñòâî
ôèðì.) Ïóñòü ( )z p  � ýòî âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ðåêëàìà, ñîçäàí-
íàÿ äëÿ äîâåäåíèÿ èíôîðìàöèè î öåíå ð, îáåñïå÷èò ïðîäàæó.
Ñâîáîäíûé âõîä ïðåäïîëàãàåò íóëåâóþ îæèäàåìóþ ïðèáûëü,
÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, îçíà÷àåò, ÷òî

( ) ( ) 0p c z p h− − = ; ( ) h
z p

p c
=

−
. (14)

Ïîñêîëüêó ðåêëàìà, â êîòîðîé îáúÿâëÿåòñÿ î òîì, ÷òî p m= ,
îáåñïå÷èò ïðîäàæó òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè äîñòèãíåò ïîêóïà-
òåëÿ, íå ñòîëêíóâøåãîñÿ íè ñ êàêèìè äðóãèìè ðåêëàìíûìè
îáúÿâëåíèÿìè, òî äîëæíî âûïîëíÿòüñÿ ( ) ( )εξπz m a= − . Óñòàíàâ-
ëèâàÿ p m=  â (14), ïðèðàâíèâàÿ äâà âûðàæåíèÿ äëÿ ( )z m  è ðå-
øàÿ äëÿ à, íàõîäèì, ÷òî ïðè êîíêóðåíòíîì ðàâíîâåñèè ñî ñâî-
áîäíûì âõîäîì ∗a a= . Â ýòîì îñîáîì ñëó÷àå ðûíîê ñîçäàåò
êàê ðàç îïòèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ðåêëàìû.

Ýòîò ðåçóëüòàò îêàçàëñÿ î÷åíü øàòêèì. Êîãäà Áàòòåðñ (But-
ters, 1977) ìîäèôèöèðîâàë ñâîþ ïðîñòåéøóþ ìîäåëü òàê, ÷òî-
áû ïîçâîëèòü ïîòðåáèòåëÿì, äî êîòîðûõ íå äîøëî íèêàêîé
ðåêëàìû, ñàìèì îñóùåñòâëÿòü ïîèñê èíôîðìàöèè, îí îáíàðó-
æèë, ÷òî ðàâíîâåñèå ïðåäïîëàãàåò ñëèøêîì áîëüøîé îáúåì
ðåêëàìû è íåäîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî óñèëèé ïî ñàìîñòîÿòåëü-
íîìó ïîèñêó. Íà èíòóèòèâíîì óðîâíå íåïîíÿòíî, ïî÷åìó ýòî
ïðîèñõîäèò. Ýòà èçáûòî÷íîñòü ðåêëàìû ïî ìåíüøåé ìåðå ïî-
êàçûâàåò, íàïðèìåð, ÷òî êðàéíåãî ïðåäïîëîæåíèÿ, ñîãëàñíî
êîòîðîìó ðåêëàìà âûïîëíÿåò ÷èñòî èíôîðìàòèâíóþ ôóíêöèþ,
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íåäîñòàòî÷íî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îïòèìàëüíîñòè îïðåäåëÿåìûõ
ðûíêîì ðåêëàìíûõ ðàñõîäîâ. Âî âñÿêîì ñëó÷àå, ýòî òàê, åñëè
ñóùåñòâóþò íåïîäêîíòðîëüíûå ïðîäàâöàì èñòî÷íèêè èíôîð-
ìàöèè.

Â ñâîåì íåäàâíåì èññëåäîâàíèè Ãðîññìàí è Øàïèðî (Gross-
man, Shapiro, 1984) òàêæå èñõîäÿò èç äîïóùåíèÿ î òîì, ÷òî
ðåêëàìà âûïîëíÿåò ñóãóáî èíôîðìàòèâíóþ ôóíêöèþ, íî îíè
äîïóñêàþò äèôôåðåíöèàöèþ ïðîäóêòà. Îíè ðàññìàòðèâàþò
ìîäåëü òîãî òèïà, ÷òî áûëà ïðîàíàëèçèðîâàíà Ñýëîïîì (Salop,
1979), ãäå êîíòèíóóì ïîêóïàòåëåé è êîíå÷íîå ÷èñëî ïðîäàâ-
öîâ ðàñïðåäåëåíû ïî îêðóæíîñòè. Ïîêóïàòåëè ïîêóïàþò îäíó
åäèíèöó ðàññìàòðèâàåìîãî òîâàðà ëèáî íè îäíîé. Îíè íåñóò
òðàíñïîðòíûå çàòðàòû, êîòîðûå âûñòóïàþò â êà÷åñòâå àíàëîãà
ïîòåðü ïîëåçíîñòè, ïðîïîðöèîíàëüíûõ ðàññòîÿíèþ ìåæäó ìåñ-
òîì èõ æèòåëüñòâà (èäåàëüíûé ïðîäóêò) è ðàñïîëîæåíèåì
ïðîäàâöà, ïîñòîÿííûìè ïîñåòèòåëÿìè êîòîðîãî îíè ÿâëÿþòñÿ.
Ãðîññìàí è Øàïèðî ìîäèôèöèðîâàëè ìîäåëü Ñýëîïà ñ ó÷åòîì
ïðåäïîñûëêè î òîì, ÷òî ïîêóïàòåëè âíà÷àëå íå èìåþò ñâåäå-
íèé î öåíàõ è ðàñïîëîæåíèè ïðîäàâöîâ (ñâîéñòâàõ òîâàðîâ).
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðîäàâöû èñïîëüçóþò äëÿ äîâåäåíèÿ äî
ïîêóïàòåëåé èíôîðìàöèè î öåíå è ìåñòîïîëîæåíèè îáîáùåí-
íóþ âåðñèþ ïðåäëîæåííîé Áàòòåðñîì (Butters, 1977) ðåêëàì-
íîé òåõíîëîãèè. Ãðîññìàí è Øàïèðî ðàññìàòðèâàþò ñèììåò-
ðè÷íûå ïî ìåñòîïîëîæåíèÿì, öåíàì è ðàñõîäàì íà ðåêëàìó
ðàâíîâåñèÿ Íýøà. Êðîìå òîãî, îíè äåëàþò ýòî êàê ñ èñïîëüçî-
âàíèåì äîïóùåíèÿ î ñâîáîäíîì âõîäå (íóëåâàÿ ïðèáûëü), òàê
è áåç íåãî. Îíè îòìå÷àþò, ÷òî â èõ ìîäåëè ðåêëàìà èìååò ïðî-
êîíêóðåíòíóþ ïðèðîäó â òîì ñìûñëå, ÷òî ñíèæåíèå ñòîèìî-
ñòè ðåêëàìû óìåíüøàåò ðàçíîñòü ìåæäó öåíîé è çàòðàòàìè â
óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ; îíè òàêæå ïîëó÷èëè áîëüøîå êîëè÷åñòâî
èíòåðåñíûõ ðåçóëüòàòîâ â ñðàâíèòåëüíîé ñòàòèêå.

Ãðîññìàí è Øàïèðî ïîêàçûâàþò, ÷òî ðàâíîâåñèÿ â èõ ìî-
äåëè íå ïðåäïîëàãàþò îïòèìàëüíûõ óðîâíåé ðåêëàìíûõ ðàñ-
õîäîâ. Ïðè ïîñòîÿííîì ÷èñëå òîðãîâûõ ìàðîê èìååòñÿ ñëèø-
êîì áîëüøîå êîëè÷åñòâî ðåêëàìû â ðàñ÷åòå íà îäíó èç íèõ.
Ãðîññìàí è Øàïèðî èíòåðïðåòèðóþò ýòî êàê îòðàæåíèå ðàñòî-
÷èòåëüíîé êîíêóðåíòíîé áîðüáû çà ðûíî÷íóþ äîëþ. Â ðàâíî-
âåñèè ñî ñâîáîäíûì âõîäîì ñëèøêîì ìíîãî òîðãîâûõ ìàðîê
(êàê èìååò ìåñòî â ñòàòüå Ñýëîïà (Salop, 1979)). Î÷åâèäíî, êàê
ñëåäñòâèå ýòîãî, èìååòñÿ ñëèøêîì ìàëî ðåêëàìû â ðàñ÷åòå íà



194 Ðè÷àðä Øìàëåíçè

îäíó òîðãîâóþ ìàðêó â ñðàâíåíèè ñ îïòèìóìîì ïåðâîãî íàè-
ëó÷øåãî. Õîòÿ è ïîõîæå, ÷òî ðÿä ðåçóëüòàòîâ Ãðîññìàíà�
Øàïèðî ÷óâñòâèòåëåí ê èõ äîïóùåíèÿì î ôîðìå ôóíêöèé, èõ
èññëåäîâàíèå âñå-òàêè åùå ðàç ïîêàçûâàåò, ÷òî äàæå åñëè ðåê-
ëàìà âûïîëíÿåò ñóãóáî èíôîðìàòèâíóþ ôóíêöèþ (è èìååò ïðî-
êîíêóðåíòíóþ ïðèðîäó), ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî, ÷òî ðûíîê îáåñ-
ïå÷èò îïòèìàëüíûé óðîâåíü ðåêëàìíûõ ðàñõîäîâ.

Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü Áàòòåðñó è äàæå Ãðîññìàíó è Øàïè-
ðî Äèêñèò è Íîðìàí (Dixit, Norman, 1978) ïðåäïîëàãàþò, ÷òî
ðåêëàìà èçìåíÿåò ïîâåäåíèå ïîòðåáèòåëåé, íî íå îêàçûâàåò
íåïîñðåäñòâåííîãî âëèÿíèÿ íà áëàãîñîñòîÿíèå èëè ýôôåêòèâ-
íîñòü.14 Â èõ ìîäåëè ðåêëàìà ìîæåò óâåëè÷èâàòü ýôôåêòèâ-
íîñòü, òîëüêî åñëè îíà ñòèìóëèðóåò ïîòðåáëåíèå è ïðîèçâîä-
ñòâî òîâàðîâ, öåíû íà êîòîðûå çàâûøåíû ïî ïðè÷èíå èñïîëü-
çîâàíèÿ íåóñòðàíèìîé ìîíîïîëüíîé âëàñòè.

Ñóòü èõ àðãóìåíòàöèè ìîæíî ëåãêî âûðàçèòü â òåðìèíàõ
÷àñòè÷íîãî ðàâíîâåñèÿ. Ïóñòü q � îáùèé âûïóñê ìîíîïîëèè,
ð � ìîíîïîëüíàÿ öåíà è à � êîëè÷åñòâî ðåàëüíîé ðåêëàìû.
Ïóñòü ( ),q a p  � ôóíêöèÿ ðûíî÷íîãî ñïðîñà, âîçðàñòàþùàÿ ïî
ïåðâîìó èç åå àðãóìåíòîâ è óáûâàþùàÿ ïî âòîðîìó èç íèõ, è
ïóñòü âîçðàñòàþùàÿ ôóíêöèÿ ( )V q  ïðåäñòàâëÿåò èñòèííóþ îá-
ùåñòâåííóþ öåííîñòü ðàçëè÷íûõ êîëè÷åñòâ ýòîãî ïðîäóêòà.

Ïðè îòñóòñòâèè ðåêëàìû ïðèíÿòî ïðåäïîëàãàòü, ÷òî èíäè-
âèäóàëüíîå ïîâåäåíèå íàïðàâëåíî íà ìàêñèìèçàöèþ ëè÷íîãî
áëàãîñîñòîÿíèÿ, è, òàêèì îáðàçîì, ðàññìàòðèâàòü ( )V q′  êàê íà-
áëþäàåìóþ îáðàòíóþ ôóíêöèþ ñïðîñà. (Òàêèì îáðàçîì, èãíî-
ðèðóþòñÿ ýôôåêòû äîõîäà è ðàñïðåäåëåíèÿ.) Âìåñòî ýòîãî Äèê-
ñèò è Íîðìàí ïðèíèìàþò ( )V q′  êàê îáðàòíóþ ôóíêöèþ ñïðîñà,
ñîîòâåòñòâóþùóþ íåêîòîðîìó ôèêñèðîâàííîìó çíà÷åíèþ à.
Åñëè áû ðåêëàìà îáåñïå÷èâàëà èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ áû äåëà-
ëà ïðîäóêò ìîíîïîëèè îáúåêòèâíî áîëåå öåííûì èëè ïîëåç-
íûì, òî, ïî ëîãèêå, V áûëà áû âîçðàñòàþùåé ôóíêöèåé à, íî
òàêîãî ðîäà ýôôåêò èñêëþ÷àåòñÿ. Ïîäîáíûì îáðàçîì ðåêëàìà
ìîãëà áû ïðÿìî óâåëè÷èâàòü ïîëåçíîñòü, ïîäíèìàÿ ñóáúåêòèâ-
íóþ öåííîñòü äàííîãî âåêòîðà ïîòðåáëåíèÿ, íî Äèêñèò è Íîð-

14 Äîïîëíèòåëüíîå îáñóæäåíèå ýòîé ñòàòüè ñîäåðæèòñÿ â êîì-
ìåíòàðèÿõ Ôèøåðà è Ìàêãîóýíà (Fisher, McGowen, 1979) è Øàïèðî
(Shapiro, 1980), à òàêæå â îòâåòàõ Äèêñèòà è Íîðìàíà íà ýòè êîììåí-
òàðèè.
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ìàí óòâåðæäàþò, ÷òî ïðèíÿòèå âî âíèìàíèå òàêèõ ýôôåêòîâ
ÿâëÿåòñÿ íåóìåñòíûì.

Ïðè ñ è h, ñîîòâåòñòâóþùèõ îïðåäåëåíèþ, äàííîìó âûøå,
âåëè÷èíà ÷èñòîãî èçëèøêà, ñîçäàâàåìîãî ìîíîïîëèåé, çàäàåòñÿ

( )[ ] ( )
( )[ ] ( ) ( ){ }

, ,
, , ,

W V q a p cq a p ha

V q a p pq a p a p

= − − =
= − + π , (15)

ãäå ( ),a pπ  � ïðèáûëü ïðîäàâöà. Ïîëàãàÿ, ÷òî ( )∗p p a= , ò. å.
öåíå êîòîðàÿ ìàêñèìèçèðóåò ïðèáûëü äëÿ çàäàííîãî êîëè÷å-
ñòâà ðåêëàìû, ìû ìîæåì ðàññìàòðèâàòü è W è p êàê ôóíêöèè
òîëüêî âåëè÷èíû à. Äèôôåðåíöèðóÿ, ìû ïîëó÷àåì

( )d d d d

d d d d

∗W q p
V p q

a a a a

π′= − − + .  (16)

Åñëè d dW a â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ ìîíîïîëèè îòðèöàòåëü-
íî, òî ýêçîãåííî îïðåäåëÿåìîå ñîêðàùåíèå ðåêëàìû ïðè êîð-
ðåêòèðîâêå ìîíîïîëèåé âåëè÷èíû ð ñ öåëüþ ìàêñèìèçàöèè
ïðèáûëè ïðèâåëî áû ê óâåëè÷åíèþ áëàãîñîñòîÿíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ ìîíîïîëèè òðåòèé ÷ëåí â ïðàâîé
÷àñòè óðàâíåíèÿ (16) ðàâåí íóëþ. Äëÿ âòîðîãî ÷ëåíà çíàê
d d∗p a  íåëüçÿ îïðåäåëèòü àïðèîðè. Â åñòåñòâåííîì ñëó÷àå
ìóëüòèïëèêàòèâíîé ñåïàðàáåëüíîñòè ( ) ( ) ( ),q a p f a g p=  ýòà
ïðîèçâîäíàÿ ðàâíà íóëþ. Îíà áóäåò ïîëîæèòåëüíîé, åñëè áîëü-
øåå êîëè÷åñòâî ðåêëàìû ñäåëàåò ñïðîñ ìåíåå ýëàñòè÷íûì, è
îòðèöàòåëüíîé, åñëè áîëüøåå êîëè÷åñòâî ðåêëàìû óâåëè÷èò
ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà. Íå ðàñïîëàãàÿ äîñòàòî÷íûì êîëè÷åñòâîì
óáåäèòåëüíûõ äàííûõ îòíîñèòåëüíî ýòîé ïðîáëåìû,15 äàâàéòå
ïðåäïîëîæèì, ÷òî ýòî âòîðîå âûðàæåíèå òîæå ðàâíî íóëþ. Òà-
êèì îáðàçîì, â (16) îñòàåòñÿ ïåðâûé ÷ëåí â ïðàâîé ÷àñòè.
Ïðè ïî÷òè ëþáûõ âåðîÿòíûõ äîïóùåíèÿõ d dq a  áóäåò ïîëî-
æèòåëüíûì. (Âñïîìíèì, ÷òî ýòî îáùàÿ ïðîèçâîäíàÿ, ïðèíèìà-
þùàÿ âî âíèìàíèå îïòèìàëüíóþ ðåàêöèþ ð íà ýêçîãåííûå èç-
ìåíåíèÿ à.) Òàêèì îáðàçîì, ìû ïðèõîäèì ê âûâîäó î òîì, ÷òî
åñëè ñïðîñ ÿâëÿåòñÿ ìóëüòèïëèêàòèâíî ñåïàðàáåëüíûì, d dW a
èìååò çíàê (V p′ − ).

15 Äèêñèò è Íîðìàí (Dixit, Norman, 1978) ïðåäïîëàãàþò, ÷òî
ðåêëàìà, ñêîðåå âñåãî, ñíèæàåò öåíîâóþ ýëàñòè÷íîñòü; ñì. âûøå ñíîñ-
êó 9.
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Òàêèì îáðàçîì, íåîáõîäèìîå è äîñòàòî÷íîå óñëîâèå òîãî,
÷òîáû â ñëó÷àå ñåïàðàáåëüíîñòè ðåêëàìà ìîíîïîëèè áûëà èç-
áûòî÷íîé, ñîñòîèò â òîì, ÷òî ( )V q′  äîëæíî áûòü ìåíüøå ñîîò-
âåòñòâóþùåãî ðàâíîâåñíîãî çíà÷åíèÿ ð.16 Åñëè â êà÷åñòâå «èñ-
òèííûõ» ïðèíÿòü òå âêóñû, êîòîðûå îòðàæåíû â ñïðîñå ïðè

0a = , òî ýòî óñëîâèå óäîâëåòâîðÿåòñÿ; èç ýòîãî íåïîñðåäñòâåí-
íî ñëåäóåò âûâîä îá èçáûòî÷íîé ðåêëàìå. Íî ýòî ðàññóæäåíèå
èìååò õàðàêòåð ïîðî÷íîãî êðóãà: âûâîä î òîì, ÷òî èìååòñÿ ñëèø-
êîì ìíîãî ðåêëàìû, ïîêîèòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè, ñîãëàñíî êî-
òîðîìó ðåêëàìà ïîäíèìàåò ñïðîñ ñâåðõ òîãî óðîâíÿ, ÷òî ìîã
áû áûòü îïðàâäàí «èñòèííûìè» âêóñàìè. Åñëè âìåñòî ýòîãî
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî «èñòèííûå» âêóñû ñîîòâåòñòâóþò ñïðîñó ïðè
íàëè÷èè áåçãðàíè÷íîãî êîëè÷åñòâà ðåêëàìû, òàê ÷òî âîçðàñòà-
íèå âåëè÷èíû à ïðîñòî ñìåùàåò ðûíî÷íîå ïîâåäåíèå áëèæå ê
òîìó, êîòîðîå ìàêñèìèçèðóåò áëàãîñîñòîÿíèå, òî òàêèì æå ðàâ-
íîïðàâíûì áûë áû âûâîä, ÷òî ìîíîïîëèè òðàòÿò íà ðåêëàìó
ñëèøêîì ìàëî. Òàêèì îáðàçîì, äàæå åñëè ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
ðåêëàìà âûïîëíÿåò ñóãóáî óáåæäàþùóþ ôóíêöèþ, ÿâíî íåëüçÿ
ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îíà, â îáùåì, ÿâëÿåòñÿ èçáûòî÷íîé. Òàêîé
âûâîä ÿâíî òðåáóåò öåííîñòíîãî ñóæäåíèÿ î òîì, ÷òî (â óñëî-
âèÿõ ðàâíîâåñèÿ) ðåêëàìà ïîðîæäàåò ñïðîñ, êîòîðûé ÿâëÿåò-
ñÿ èçáûòî÷íûì, åñëè îöåíèâàòü åãî «èñòèííûìè» âêóñàìè,
âêëþ÷åííûìè â ôóíêöèþ îáùåñòâåííîé îöåíêè.

Íàêîíåö, Íåëüñîí (Nelson, 1974) óòâåðæäàåò, ÷òî ðåêëàìà,
êîòîðàÿ íå âûïîëíÿåò íè èíôîðìàòèâíîé, íè óáåæäàþùåé
ôóíêöèè, òåì íå ìåíåå ìîæåò óâåëè÷èòü áëàãîñîñòîÿíèå, âû-
ñòóïàÿ â êà÷åñòâå ñèãíàëà, ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî ïðîèçâîäèòå-
ëè òîâàðîâ âûñîêîãî êà÷åñòâà ìîãóò èíôîðìèðîâàòü ïîòðåáè-
òåëåé î ïðåâîñõîäñòâå ñâîèõ òîâàðîâ. Íåëüñîí ñîñðåäîòî÷èâà-
åòñÿ íà èñïûòóåìûõ òîâàðàõ («experience goods»), êà÷åñòâî
êîòîðûõ (ñîãëàñíî ïðåäïîëîæåíèþ) íå ìîæåò áûòü îáíàðóæå-

16 Äèêñèò è Íîðìàí (Dixit, Norman, 1978) íàõîäÿò, ÷òî ýòî äî-
ñòàòî÷íîå, íî íå íåîáõîäèìîå óñëîâèå îëèãîïîëèè ñ ïîñòîÿííûì
÷èñëîì ïðîäàâöîâ. Êîëè÷åñòâî ðåêëàìû, äàâàåìîé îëèãîïîëèÿìè,
âûõîäèò çà ïðåäåëû óðîâíÿ, ìàêñèìèçèðóþùåãî ïðèáûëü, òàê ÷òî
òðåòüå âûðàæåíèå ñïðàâà â óðàâíåíèè (16) ÿâëÿåòñÿ îòðèöàòåëüíûì.
ß íå ñìîã äîñòè÷ü èíòóèòèâíîãî ïîíèìàíèÿ ñäåëàííîãî Äèêñèòîì
è Íîðìàíîì àíàëèçà ìîíîïîëèñòè÷åñêîé êîíêóðåíöèè; ÿ ïîäîçðå-
âàþ, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå ðåçóëüòàòû â âûñøåé ñòåïåíè çàâèñÿò îò âû-
áîðà ôîðìû ôóíêöèè.
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íî äî ïîêóïêè. Ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ (âêëþ÷àÿ öåíó),
êàê îí óáåäèòåëüíî ðàññóæäàåò, áîëåå âåðîÿòíî, ÷òî ïîòðåáè-
òåëè ïîâòîðíî êóïÿò âûñîêîêà÷åñòâåííûå òîâàðû, à íå íèçêî-
êà÷åñòâåííûå. Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî åãî ðàññóæäåíèþ, ôèð-
ìû, ïðîäàþùèå âûñîêîêà÷åñòâåííûå òîâàðû, çàõîòÿò òðàòèòü
áîëüøå, ÷òîáû ïîáóäèòü ïîêóïàòåëåé ïîïðîáîâàòü èõ èçäåëèÿ,
è ñîîòâåòñòâåííî â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ ó íèõ áóäóò áîëåå êðóï-
íûå ðåêëàìíûå áþäæåòû, ÷åì ó ïðîèçâîäèòåëåé íèçêîêà÷å-
ñòâåííîé ïðîäóêöèè. Òîãäà ðåêëàìíûå áþäæåòû ìîãóò îïðå-
äåëÿòü îòáîð ïîêóïàòåëÿìè íà ïðîáó òîâàðîâ òåõ èëè èíûõ
òîðãîâûõ ìàðîê ëèáî ïîòîìó ÷òî îíè óæå ÿâëÿþòñÿ èñêóøåí-
íûìè è ìîãóò ñ÷èòûâàòü ñèãíàëû êà÷åñòâà, ëèáî ïîòîìó ÷òî
îíè íàèâíû è äåëàþò òî, ÷òî èì îñîáåííî ÷àñòî âíóøàþò. Åñëè
îíè âåäóò ñåáÿ òàêèì îáðàçîì, òî ïðîèçâîäèòåëè òîâàðîâ âû-
ñîêîãî êà÷åñòâà ïîëó÷àþò ïðåèìóùåñòâî è ýôôåêòèâíîñòü ïî-
âûøàåòñÿ.

Àíàëèç Íåëüñîíà íå ÿâëÿåòñÿ ôîðìàëüíûì. Îí òàêæå íå
ìîæåò ñëóæèòü ïîðóêîé îïòèìàëüíîñòè. Åñëè â îäíî è òî æå
âðåìÿ íà ðûíêå îñòàåòñÿ íåñêîëüêî òîâàðîâ ðàçëè÷íîãî êà÷å-
ñòâà, òî î÷åâèäíî, ÷òî ñèòóàöèÿ íå ÿâëÿåòñÿ îïòèìàëüíîé.
Â ðàìêàõ òàêîé ìîäåëè â ðåêëàìå äîìèíèðîâàëè áû áîëåå äå-
øåâûå ñèãíàëû (åñëè áû òàêîâûå ìîãëè áûòü èçîáðåòåíû). Äà-
ëåå, ïîñêîëüêó ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðîèçâîäèòåëè íèçêîêà÷å-
ñòâåííûõ òîâàðîâ èìåþò áîëåå íèçêèå ïðîèçâîäñòâåííûå çà-
òðàòû, òî ïðè ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ îò íèõ ñëåäîâàëî áû
îæèäàòü áîëåå âûñîêèõ íàöåíîê. Ýòî âåäåò ê óâåëè÷åíèþ çíà-
÷èìîñòè ïåðâîíà÷àëüíûõ ïîêóïîê òàêèõ òîâàðîâ è òàêèì îá-
ðàçîì ê ðîñòó îïòèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà ðåêëàìû. Ïðè êðàé-
íèõ óñëîâèÿõ ýòîò âòîðîé ôàêòîð ìîã áû ïåðåêðûòü òîò, íà
êîòîðîì äåëàë àêöåíò Íåëüñîí, è ïðèâåñòè ê «èçâðàùåííûì»
ðàâíîâåñèÿì, ãäå ïðîèçâîäèòåëè òîâàðîâ íàèáîëåå íèçêîãî êà-
÷åñòâà ðåêëàìèðîâàëè áû ñâîþ ïðîäóêöèþ íàèáîëåå àêòèâíî
(Schmalensee, 1978a). Áîëåå âàæíûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â äàí-
íîì êîíòåêñòå ñóùåñòâîâàíèå ýòîãî âòîðîãî ôàêòîðà èñêëþ÷à-
åò õàðàêòåðíóþ äëÿ ðûíî÷íûõ ðàâíîâåñèé îïòèìàëüíîñòü.
Òàêèì îáðàçîì, òîãäà êàê Íåëüñîí (Nelson, 1974), âîçìîæíî,
îïèñàë ìåõàíèçì, ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî íåèíôîðìàòèâíàÿ ðåê-
ëàìà ìîæåò ïðèíîñèòü âàëîâûå âûãîäû, îí íå ïîêàçàë íè òîãî,
÷òî êîëè÷åñòâî òàêîé ðåêëàìû â óñëîâèÿõ ðàâíîâåñèÿ ÿâëÿåòñÿ
îïòèìàëüíûì, íè äàæå òîãî, ÷òî îíà ñîçäàåò ÷èñòûå âûãîäû.
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Õîòÿ äàëüíåéøèå òåîðåòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ îïòèìàëü-
íîñòè îïðåäåëÿåìîãî ðûíêîì êîëè÷åñòâà ðåêëàìû ìîãóò ïî-
ïîëíèòü ÷èñëî ìîäåëåé è ïðîçðåíèé, îíè, ïî âñåé âåðîÿòíî-
ñòè, íå ìîãóò ïîìî÷ü ôîðìèðîâàíèþ îáùåñòâåííîé ïîëèòèêè.
Äëÿ ïðîâåäåíèÿ êàêîé-ëèáî ïîëèòèêè âëèÿíèå ðåêëàìû, âè-
äèìî, äîëæíî áûòü óïðîùåíî äî êàðèêàòóðíîãî âàðèàíòà, è
äàæå òîãäà íå âñåãäà ìîæíî áóäåò ëåãêî ïîëó÷èòü âûâîäû äëÿ
àíàëèçà îáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ. Ïîñêîëüêó ñ öåëüþ îïðàâäà-
íèÿ ïðèìåíåíèÿ ðåêëàìû íåîáõîäèìî ïðåäïîëîæèòü íåñîâåð-
øåííóþ èíôîðìàöèþ èëè ìîíîïîëüíóþ âëàñòü, àíàëèç áëàãî-
ñîñòîÿíèÿ, äàæå â ìîäåëÿõ êðàéíèõ ñëó÷àåâ, äîëæåí âêëþ÷àòü
â ñåáÿ ñîïîñòàâëåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñîñòîÿíèé íåñîâåðøåííûõ,
èñêàæåííûõ ðàâíîâåñèé. Òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìàöèè äëÿ òàêî-
ãî àíàëèçà âòîðîãî íàèëó÷øåãî äåëàþò ïîëó÷åíèå ðàáîòîñïî-
ñîáíûõ êîëè÷åñòâåííûõ ïðåäïèñàíèé äëÿ ïîëèòèêè ìàëîâå-
ðîÿòíûìè, äàæå åñëè áû èìåëî ìåñòî ñîãëàñèå îòíîñèòåëüíî
íàèáîëåå ïðèãîäíîé äëÿ ðåêëàìû êàðèêàòóðû. Â ýòîì ñìûñëå
çäåñü ñóùåñòâóåò çíà÷èòåëüíîå ñõîäñòâî ñ ðàáîòàìè, êàñàþùè-
ìèñÿ ïðîäóêòîâîãî ðàçíîîáðàçèÿ.17

IV. Ðåêëàìà êàê ôàêòîð ðûíî÷íîé ñòðóêòóðû

Êàê ðåøåíèÿ ïðîäàâöîâ îòíîñèòåëüíî ðàñõîäîâ íà ðåêëà-
ìó âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå ðûíî÷íîé ñòðóêòóðû, è, â îñî-
áåííîñòè, óñëîâèé âõîäà? Â äèñêóññèÿõ ïî ýòîìó âîïðîñó â ëè-
òåðàòóðå ïî ýêîíîìèêå ïðîìûøëåííîñòè ïðåîáëàäàëî äâà êðàé-
íèõ âçãëÿäà. Êðèòèêè ðåêëàìû ïîä÷åðêèâàëè åå óáåæäàþùèé
õàðàêòåð è óòâåðæäàëè, ÷òî îíà, â îáùåì, ÿâëÿåòñÿ àíòèêîí-
êóðåíòíîé. Îíè ÷àñòî óêàçûâàþò íà ðûíêè îòáåëèâàþùèõ
ñðåäñòâ è äðóãèõ òîâàðîâ, ãäå èíòåíñèâíî ðåêëàìèðóåìûå òîð-
ãîâûå ìàðêè ïðîäàþòñÿ ñî çíà÷èòåëüíîé öåíîâîé íàäáàâêîé
ïî ñðàâíåíèþ ñ ôèçè÷åñêè èäåíòè÷íûìè àëüòåðíàòèâíûìè òî-

17 Ñì. âûøå ñíîñêó 3. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïîëèòèêè íåäîñòàòî÷íî
çíàòü, ÷òî èìååò ìåñòî ñëèøêîì ìíîãî ðåêëàìû èëè ñëèøêîì ìíîãî
ïðîäóêòîâ, íåîáõîäèìî óìåòü îïðåäåëÿòü â êîëè÷åñòâåííûõ òåðìè-
íàõ òî, ÷òî äîëæíî áûòü ñäåëàíî â ñâÿçè ñ ýòèì. Íî òðóäíî âîîáðà-
çèòü ïîëèòèêà, êîãäà-ëèáî äîñòàòî÷íî è âïîëíå îïðåäåëåííî çíàâøå-
ãî õîòÿ áû î òîì, ÷òî äåëàòü â ýòîì ñëó÷àå äàæå ñ êàêîé-ëèáî îäíîé
îòðàñëüþ.
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âàðàìè (Scherer, 1980. Ð. 381�383). Çàùèòíèêè ðåêëàìû ïîä-
÷åðêèâàþò åå èíôîðìàòèâíóþ ôóíêöèþ è óòâåðæäàþò, ÷òî îíà,
â îáùåì, ÿâëÿåòñÿ ïðîêîíêóðåíòîé. Îíè ÷àñòî öèòèðóþò Áåí-
õåìà (Benham, 1972), êîòîðûé ñ÷èòàåò, ÷òî ñóùåñòâîâàíèå ãî-
ñóäàðñòâåííûõ çàêîíîâ, çàïðåùàþùèõ ðåêëàìó î÷êîâ (êîíòàêò-
íûõ ëèíç), ïðèâåëî ê ïðåâûøàþùèì ñðåäíèé óðîâåíü öåíàì
íà î÷êè (êîíòàêòíûå ëèíçû).

Ïîñêîëüêó ðåêëàìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäèí èç àñïåêòîâ
ïîâåäåíèÿ ïðîäàâöà, êîòîðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿåòñÿ
ðûíî÷íîé ñòðóêòóðîé, íåóäèâèòåëüíî, ÷òî áûëî òðóäíî íà îñ-
íîâå ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ ñäåëàòü âûáîð ìåæäó ýòèìè äâóìÿ
ïîçèöèÿìè. Áîëåå òîãî, â ýòîé îáëàñòè âåñüìà ñóùåñòâåííûìè
ÿâëÿþòñÿ ïðîáëåìû èçìåðåíèÿ.18 Íà áîëåå ôóíäàìåíòàëüíîì
óðîâíå, êàê ÿ óæå óòâåðæäàë â äðóãîì ìåñòå (Schmalensee,
1982b, Section 4), âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî íè îäèí èç ýòèõ êðàé-
íèõ âçãëÿäîâ íå ÿâëÿåòñÿ ïðàâèëüíûì. Êàê ýòî ìîæíî áûëî
áû ïðåäïîëàãàòü íà îñíîâàíèè ïðèìåðîâ, ïðèâåäåííûõ â ïðå-
äûäóùåì ïàðàãðàôå, âëèÿíèå ðåêëàìû íà ðûíî÷íóþ ñòðóêòó-
ðó, âåðîÿòíî, çàâèñèò îò ñâîéñòâ ïðîäóêòà, õàðàêòåðà ðåêëàìû
è ïîòðåáèòåëüñêîé èíôîðìàöèè.19

Êëàññè÷åñêèìè ýëåìåíòàìè ðûíî÷íîé ñòðóêòóðû ÿâëÿþò-
ñÿ êîíöåíòðàöèÿ ïðîäàâöîâ, äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêòà è óñëî-
âèÿ âõîäà. Ïåðâûé èç íèõ ìîæåò áûòü îïèñàí äîñòàòî÷íî êðàò-
êî. Îáû÷íî, êîíöåíòðàöèÿ ïðîäàâöîâ ïîëîæèòåëüíî ñâÿçàíà ñî
çíà÷èìîñòüþ ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà. Ìîäåëü Ñïåíñà (Spence,
1980), óæå îáñóæäàâøàÿñÿ â ðàçäåëå II, âèäèìî, ÿâëÿåòñÿ ïåð-
âîé, ãäå ýêîíîìèÿ îò ìàñøòàáà â ðåêëàìå ñâÿçûâàåòñÿ ñ îáùè-
ìè ïðåèìóùåñòâàìè ðàçìåðà. Ëèíê (Lynk, 1981) èññëåäóåò ýòó
ñâÿçü ïðè ïîìîùè ïðèíöèïèàëüíî èíîé ìîäåëè è ïðåäñòàâëÿ-
åò íåêîòîðûå òåñòû, îñíîâàííûå íà àíàëèçå ýôôåêòîâ âîçíèê-
íîâåíèÿ òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû â ÑØÀ â ñåðåäèíå 1950-õ ãã.
Î÷åâèäíî, ÷òî îñòàåòñÿ åùå î÷åíü áîëüøîå ïîëå äëÿ äàëüíåé-
øèõ èññëåäîâàíèé.

18 Îáñóæäåíèå ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ñîäåðæèòñÿ â ñëåäó-
þùèõ ðàáîòàõ: Comanor, Wilson, 1979; Demsetz, 1979; Scherer, 1980.
Ñh. 9, 14.

19 Äèñêóññèè òàêîãî ðîäà ïî ïîâîäó íåîäíîðîäíîñòè ìîæíî íàé-
òè â ñëåäóþùèõ ðàáîòàõ: Nelson, 1974; Porter, 1976, à òàêæå Comanor,
Wilson, 1979.
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Äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêòà èìååò ìåñòî òàì, ãäå ñîïåðíè÷à-
þùèå òîðãîâûå ìàðêè íå ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñîâåðøåííûå
çàìåíèòåëè. Îíè òåì âàæíåå, ÷åì ìåíüøå â ñðåäíåì ïðÿìàÿ
è ïåðåêðåñòíàÿ ýëàñòè÷íîñòè ñïðîñà (ïî êîíêðåòíîé òîðãî-
âîé ìàðêå). Òå, êòî ïðèäåðæèâàåòñÿ âçãëÿäà, ñîãëàñíî êîòî-
ðîìó ðåêëàìà ãëàâíûì îáðàçîì èçìåíÿåò âêóñû, ÷àñòî óòâåðæ-
äàþò, ÷òî îíà óñèëèâàåò ïðîäóêòîâóþ äèôôåðåíöèàöèþ, õîòÿ
ýòî, î÷åâèäíî, íå ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêè íåîáõîäèìûì. Íå ÿâëÿ-
åòñÿ íåâåðîÿòíûì, íàïðèìåð, ÷òî ðåêëàìà âèíà â êîíå÷íîì
ñ÷åòå ïîáóæäàåò ê ñðàâíåíèþ âêóñà âèí. Àíàëîãè÷íî ýòîìó
òå, êòî ñ÷èòàåò, ÷òî ðåêëàìà ãëàâíûì îáðàçîì ïðåäîñòàâëÿåò
èíôîðìàöèþ, îáû÷íî âûäâèãàþò óòâåðæäåíèå, ñîãëàñíî êîòî-
ðîìó îíà äîëæíà óìåíüøàòü äèôôåðåíöèàöèþ è óâåëè÷èâàòü
ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà íà òîâàðû òåõ èëè èíûõ ìàðîê, çàñòàâ-
ëÿÿ ïîêóïàòåëåé îñîçíàòü äîñòóïíîñòü àëüòåðíàòèâíûõ âàðè-
àíòîâ. Íî ïðè ðàçíîðîäíîì ñîñòàâå ïîêóïàòåëåé èíôîðìà-
öèÿ ìîæåò ñíèçèòü ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà íà ïðîäóêò òîðãîâîé
ìàðêè, ïðèâîäÿ ïîêóïàòåëåé ê îñîçíàíèþ òîãî, ÷òî íåêîòî-
ðûå àëüòåðíàòèâû íå ÿâëÿþòñÿ óäîâëåòâîðèòåëüíûìè. Íà-
ïðèìåð, äëÿ íåèíôîðìèðîâàííîãî èíäèâèäà êîêà-êîëà è ïåï-
ñè-êîëà, âåðîÿòíî, áóäóò ñîâåðøåííûìè çàìåíèòåëÿìè, òîãäà
êàê ìíîãèå èç òåõ, êòî ðåãóëÿðíî ïîòðåáëÿåò ïðîäóêòû ñ
ñîäåðæàíèåì êîëû, âñåãäà ïðåäïî÷èòàþò îäíî äðóãîìó.20

Ïðèñóòñòâèå òàêîãî ðîäà óðàâíèâàþùåãî ýôôåêòà íå ïðåäïî-
ëàãàåò, ÷òî óâåëè÷åíèå ðåêëàìû äîëæíî ñíèçèòü ýëàñòè÷íîñòü
ñïðîñà; ìîäåëü Ãðîññìàíà è Øàïèðî (Grossman, Shapiro, 1982),
îáñóæäàâøàÿñÿ â ðàçäåëå III, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîòèâî-
ïîëîæíûé ïðèìåð. Â îáùåì, õîòåëîñü áû çíàòü, â êàêèõ
ñëó÷àÿõ ÷èñòî èíôîðìàòèâíàÿ ðåêëàìà óâåëè÷èâàåò èëè ñíè-
æàåò äèôôåðåíöèàöèþ: òàêæå áûëî áû èíòåðåñíûì ðàññìîò-
ðåòü ýòó ïðîáëåìó ïðè ïîìîùè äâóõóðîâíåâûõ ìîäåëåé òèïà
òåõ, ÷òî ðàññìàòðèâàëèñü â ðàçäåëå II.

Îäíàêî ñóùåñòâóþùàÿ â ðåàëüíîñòè ðåêëàìà ðåäêî àäåê-
âàòíî îïèñûâàåòñÿ êàêèì-ëèáî èç äâóõ êðàéíèõ ñëó÷àåâ. Äëÿ

20 Ýòîò ïðèìåð âçÿò èç ðàáîòû Ñýëîïà è Ñòèãëèöà (Salop, Stiglitz,
1979), ãäå âëèÿíèå èíôîðìàöèè íà ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà èññëåäóåòñÿ
â ðàìêàõ ìîäåëè ïîèñêà. ß âåñüìà ïðèçíàòåëåí Äæî Ñòèãëèöó çà
öåííîå îáñóæäåíèå âûâîäîâ èç ýòîé ðàáîòû è èç ïîñëåäíèõ èññëåäî-
âàíèé (âêëþ÷àÿ åùå íåîïèñàííûå), ðàçâèâàþùèõ åå èäåè.
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òîãî ÷òîáû ïðîàíàëèçèðîâàòü â ðàìêàõ «óáåæäàþùåãî ïîäõî-
äà» âëèÿíèå ôàêòè÷åñêîé ðåêëàìû íà ýëàñòè÷íîñòü ñïðîñà,
áûëî áû íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ïîääàþùèåñÿ òðàêòîâêå è
øèðîêî ïðèçíàííûå ìèêðîìîäåëè âëèÿíèÿ äåéñòâèòåëüíîé
ðåêëàìû íà ïîâåäåíèå ïîêóïàòåëÿ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íå
ñóùåñòâóåò òàêîé ìîäåëè, õîòÿ äëÿ ïîäîáíîãî ïîñòðîåíèÿ
èìååòñÿ äîñòàòî÷íî áîãàòàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ëèòåðàòóðà ïî ïî-
òðåáèòåëüñêîìó ïîâåäåíèþ (ñì. â îñîáåííîñòè Engle, et al.,
1978).

Î÷åíü ìíîãî áûëî íàïèñàíî î âîçìîæíîì âëèÿíèè ðåê-
ëàìû íà óñëîâèÿ âõîäà. Ýòè èññëåäîâàíèÿ ïî áîëüøåé ÷àñòè
ÿâëÿþòñÿ ýìïèðè÷åñêèìè è, ïî-âèäèìîìó, áûëè âûçâàíû ýì-
ïèðè÷åñêè îáîñíîâàííûì óòâåðæäåíèåì Áýéíà (Bain, 1956.
Ð. 216) î òîì, ÷òî áîëåå âàæíûì èñòî÷íèêîì áàðüåðîâ íà
âõîä ÿâëÿþòñÿ ïðåèìóùåñòâà óêîðåíèâøèõñÿ òîðãîâûõ ìà-
ðîê, âûðàæåííûå â òåðìèíàõ ïðîäóêòîâîé äèôôåðåíöèàöèè.
Â íåêîòîðûõ ðàáîòàõ, ãäå ïîääåðæèâàåòñÿ óòâåðæäåíèå Áýé-
íà, äîêàçûâàåòñÿ, ÷òî òàêèå ïðåèìóùåñòâà âûòåêàþò èç äîë-
ãîñðî÷íîãî õàðàêòåðà âëèÿíèÿ ðåêëàìû íà ïîòðåáèòåëüñêîå
ïîâåäåíèå. Îäíàêî ñàì ïî ñåáå ôàêò, ÷òî èíâåñòèöèè â ðåê-
ëàìó îáåñïå÷èâàþò äîëãîñðî÷íûå âûãîäû, âðÿä ëè â áîëüøåé
ñòåïåíè óêàçûâàåò íà áàðüåðû âõîäà, ÷åì äîëãîñðî÷íûé
õàðàêòåð èíâåñòèöèé â ïðåäïðèÿòèÿ è îáîðóäîâàíèå (Schma-
lensee, 1974).21

Ñàì Áýéí (Bain, 1956. Ð. 143) íå óòâåðæäàåò, ÷òî ðåêëà-
ìà � ýòî ãëàâíûé èñòî÷íèê ïðåèìóùåñòâ ïðîäóêòîâîé äèô-
ôåðåíöèàöèè. Ìíîãèå èç åãî íàáëþäåíèé óêàçûâàþò íà âàæ-
íîñòü íåîïðåäåëåííîñòè îòíîñèòåëüíî êà÷åñòâà ïðîäóêòà (Bain,
1956. Ð. 116, 140, 142). Íåäàâíî ÿ ïîñòðîèë ìîäåëü, êîòîðàÿ
ñîãëàñóåòñÿ êàê ñ ýòèìè íàáëþäåíèÿìè, òàê è ñ íåêîòîðû-
ìè íåäàâíèìè ýìïèðè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè (Schmalensee,
1982a). Â ýòîé ìîäåëè «ïèîíåðíûå» òîðãîâûå ìàðêè ñóáúåê-
òèâíî íåîïðåäåëåííîãî êà÷åñòâà èìåþò ïðåèìóùåñòâî íàä òîð-
ãîâûìè ìàðêàìè â ðàâíîé ñòåïåíè íåîïðåäåëåííîãî êà÷åñòâà,
ïîçäíåå âîøåäøèìè íà ðûíîê. Ïîêóïàòåëè, êîòîðûå îñóùåñò-
âèëè èíâåñòèöèè â èçó÷åíèå ïðîäóêöèè «ïèîíåðà» è óäîâëå-
òâîðåíû åþ, íà ðàöèîíàëüíîì óðîâíå èñïûòûâàþò ìåíüøå æå-

21 Áîëåå òîãî, áîëüøàÿ ÷àñòü èíâåñòèöèé â ðåêëàìó íå ÿâëÿåòñÿ
î÷åíü äîëãîâå÷íîé; ñì. Comanor, Wilson, 1979. Ð. 462�467.
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ëàíèÿ ýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ ïðîäóêöèåé ïîçäíåå âîøåäøèõ
ôèðì ïî ñðàâíåíèþ ñ òåì, ÷òî íàáëþäàëîñü â îòíîøåíèè ìàð-
êè-ïèîíåðà. Ïðè íàëè÷èè ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà ïèîíåð ìî-
æåò èñïîëüçîâàòü ñâîå ïðåèìóùåñòâî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåðæàòü
âõîä. Ôàððåëë (Farrell, 1982) àíàëèçèðóåò ïîõîæóþ ìîäåëü,
â êîòîðîé ó÷àñòâóþò áîëåå èñêóøåííûå è çíàþùèå ïîêóïàòå-
ëè, è îáíàðóæèâàåò, ÷òî ïèîíåð ìîæåò ñäåðæàòü âõîä äàæå ïðè
îòñóòñòâèè ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà. Â ýòîé ìîäåëè òàêæå íåò
ðåêëàìû. Âîçìîæíî, èìåþò ìåñòî ïîäîáíûå íåîáðàòèìûå èç-
ìåíåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåêëàìû, êîòîðàÿ äàåò
ðàíåå âîøåäøèì ôèðìàì äîëãîñðî÷íûå ïðåèìóùåñòâà, íî ìíå
íåèçâåñòíî íè îäíîãî òåîðåòè÷åñêîãî èëè ýìïèðè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ ýòîãî ÿâëåíèÿ, ïðîâåäåííîãî íà îñíîâå óáåæäàþùåãî
ïîäõîäà.

Â îáû÷íîé ñèòóàöèè � ïðè íàëè÷èè îäíîé ñóùåñòâóþùåé
è îäíîé âõîäÿùåé ôèðì � íà ðåøåíèå ïîñëåäíåé î âõîäå
ìîãóò ïîâëèÿòü åå îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî ðåêëàìû ñóùåñòâó-
þùåé ôèðìû ïîñëå âõîäà èëè, íåïîñðåäñòâåííî, åå ôàêòè÷å-
ñêèå äîâõîäîâûå ðàñõîäû. Ïîñëåâõîäîâàÿ ðåêëàìà, â îáùåì,
èìååò çíà÷åíèå, ïîòîìó ÷òî îíà ÿâëÿåòñÿ ôîðìîé ñîïåðíè÷åñòâà,
è ÷åì èíòåíñèâíåå êîíêóðåíòíàÿ áîðüáà, ñ êîòîðîé îæèäàåò
ñòîëêíóòüñÿ âõîäÿùàÿ ôèðìà, òåì ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ
íåå áóäåò âõîä íà ðûíîê. Åñëè ðåêëàìà ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ
êàê èíñòðóìåíò ñîïåðíè÷åñòâà, òî îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî ðåê-
ëàìû ïîñëå âõîäà òåì ñàìûì áóäóò èãðàòü ðîëü ôàêòîðà ñäåð-
æèâàíèÿ âõîäà.

Â ðàáîòå Êàááèíà (Cubbin, 1981) ñîäåðæèòñÿ ïðîñòðàííîå
îáñóæäåíèå ýòîãî ýôôåêòà. Ðåêëàìà ñóùåñòâóþùåé ôèðìû äî
âõîäà, êàæåòñÿ, èìååò çíà÷åíèå â åãî àíàëèçå òîëüêî ïîñòîëü-
êó, ïîñêîëüêó ïðîèçâîëüíî äîïóñêàåòñÿ, ÷òî îíà îïðåäåëÿåò
îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî ïîñëåâõîäîâûõ ðàñõîäîâ ñóùåñòâó-
þùåé ôèðìû. Ñïåíñ (Spence, 1980) ïîêàçûâàåò, êàê ñâÿçûâà-
þùåå îáÿçàòåëüñòâî ñóùåñòâóþùåé ôèðìû îñóùåñòâëÿòü ìàñ-
ñèâíóþ ðåêëàìó ïîñëå âõîäà êîíêóðåíòà ìîæåò ïðåäîòâðàòèòü
åãî âõîä ïðè íàëè÷èè ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà, õîòÿ îí è íå èñ-
ñëåäóåò òî, êàê ìîæåò áûòü äîñòèãíóòî òàêîå îáÿçàòåëüñòâî.
Êîòîâèö è Ìýòüþñîí (Kotowitz, Mathewson, 1982) äîïóñêàþò,
÷òî âõîäÿùàÿ ôèðìà â ñëó÷àå åå âõîäà îæèäàåò îò ñóùåñòâó-
þùåé ôèðìû íåêîîïåðèðîâàííîé ðåêëàìíîé ïîëèòèêè. Îíè
ðàññìàòðèâàþò óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ ýòî ïðåäîòâðàòèò âõîä,
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â ñëó÷àå êîãäà ñóùåñòâóþùàÿ ôèðìà ïîëüçóåòñÿ ïðåèìóùåñòâà-
ìè ñïðîñà, îñíîâàííîãî íà èíôîðìàöèè, � ïðåèìóùåñòâàìè
òîãî òèïà, êîòîðûé ðàññìàòðèâàëñÿ Øìàëåíçè (Schmalensee,
1982a). Åñëè, êàê â ýòèõ ìîäåëÿõ, ðåêëàìà èñïîëüçóåòñÿ êàê
ñðåäñòâî óäåðæàíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ êîíêóðåíòîâ îò âõîäà òîëü-
êî çà ñ÷åò èõ îæèäàíèé îòíîñèòåëüíî ðàñõîäîâ ñóùåñòâóþùåé
ôèðìû ïîñëå èõ âõîäà, òîãäà ñòðàííî óòâåðæäàòü, ÷òî ðåêëàìà
ñîçäàåò áàðüåðû íà âõîä. Â êîíöå êîíöîâ ïðåäîòâðàùåíèå âõî-
äà â ìîäåëè ñ îäíîðîäíûì ïðîäóêòîì áåç ðåêëàìû îáóñëîâëè-
âàåòñÿ õàðàêòåðîì îæèäàíèé ïîòåíöèàëüíûõ íîâè÷êîâ îòíî-
ñèòåëüíî îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà ñóùåñòâóþùåé ôèðìû ïîñëå
âõîäà. È âñå æå íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî â òàêèõ ìîäåëÿõ ïðîèçâîä-
ñòâî ñîçäàåò áàðüåðû íà âõîä.

Ïðåäïî÷òèòåëüíåå, âèäèìî, áûëî áû ñêàçàòü, ÷òî ðåêëàìà
ñîçäàåò áàðüåðû íà âõîä, òîëüêî åñëè âîçðîñøèå ðàñõîäû ñó-
ùåñòâóþùåé ôèðìû äî âõîäà êîíêóðåíòà îêàçûâàþò ïðÿìîå
âîçäåéñòâèå (íå ïðîñòî çà ñ÷åò îæèäàíèé) íà óìåíüøåíèå ïðè-
âëåêàòåëüíîñòè âõîäà. Ýòîò ýôôåêò êàæåòñÿ áîëåå èíòåðåñíûì
â ýìïèðè÷åñêîì ïëàíå, ïîñêîëüêó, â îáùåì, ìû ìîæåì íàáëþ-
äàòü, ñêîëüêî òðàòèòñÿ íà ðåêëàìó äî âõîäà êîíêóðåíòîâ. Íå-
äàâíåå èññëåäîâàíèå ïî áàðüåðàì íà âõîä â öåëîì ïîêàçàëî,
÷òî äëÿ ñóùåñòâóþùåé ôèðìû ìîæåò áûòü îïòèìàëüíûì äå-
ëàòü íåîáðàòèìûìè òàêèå îáÿçàòåëüñòâà äî âõîäà íîâè÷êà, êî-
òîðûå çàòðîíóëè áû åãî ïîëîæåíèå ïîñëå âõîäà â òàêîé ñòåïå-
íè, ÷òî óäåðæàëè áû åãî îò íåãî (Dixit, 1982). Ïðåäïîëîæèì,
÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ôèðìà ðåøàåò îñóùåñòâèòü áåçâîçâðàòíûå
çàòðàòû, èíâåñòèðóÿ, íàïðèìåð, â ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè
ñ äëèòåëüíûì ñðîêîì ñëóæáû. Òîãäà åå áóäóùàÿ ôóíêöèÿ êðàò-
êîñðî÷íûõ çàòðàò èçìåíèòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî ïðåäåëüíûå
çàòðàòû ñíèçÿòñÿ ïðè îòíîñèòåëüíî âûñîêîì îáúåìå ïðîèçâîä-
ñòâà. Òàêèì îáðàçîì, ýòè èíâåñòèöèè, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, óâå-
ëè÷àò (ðàöèîíàëüíûå) îæèäàíèÿ âõîäÿùåé ôèðìû îòíîñèòåëü-
íî âûïóñêà ñóùåñòâóþùåé ôèðìû ïîñëå âõîäà è òåì ñàìûì
ñäåëàþò âõîä ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûì. Â íåêîòîðûõ èññëåäî-
âàíèÿõ îáíàðóæåíî, ÷òî äëÿ ñóùåñòâóþùåé ôèðìû ìîæåò áûòü
îïòèìàëüíûì îñóùåñòâëÿòü ÷ðåçìåðíûå (ïî ñðàâíåíèþ ñ îï-
òèìàëüíûì óðîâíåì, êîãäà âõîä íåâîçìîæåí) èíâåñòèöèè â
ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè ñ òåì, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü âõîä,
â îñîáåííîñòè êîãäà èìååò ìåñòî ýêîíîìèÿ îò ìàñøòàáà â ïðî-
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èçâîäñòâå.22 Òàêèì îáðàçîì, êàæåòñÿ åñòåñòâåííûì âîïðîñ î
òîì, èãðàþò ëè òàêóþ æå ðîëü ÷ðåçìåðíûå èíâåñòèöèè â ðåê-
ëàìó äî âõîäà, â îñîáåííîñòè ïðè íàëè÷èè îáùåé ýêîíîìèè îò
ìàñøòàáà.

Ýòîò âîïðîñ áûë ÷åòêî ïîñòàâëåí Ñïåíñîì (Spence, 1977b),
õîòÿ îí è íå ïðåäñòàâèë èñ÷åðïûâàþùåé ìîäåëè äëÿ îòâåòà
íà íåãî. Áàëäàíè è Ìýññîí (Baldani, Masson, 1981) íåäàâíî ïî-
ñòðîèëè ìîäåëü, â êîòîðîé ÷ðåçìåðíàÿ ðåêëàìà äî âõîäà âû-
ñòóïàåò â êà÷åñòâå âåðîÿòíîãî è îïòèìàëüíîãî èíñòðóìåíòà åãî
ïðåäîòâðàùåíèÿ. Îäíàêî ïîëó÷åííûé èìè ðåçóëüòàò ÿâëÿåò-
ñÿ íàòÿíóòûì, ïîñêîëüêó ïðè èõ äîïóùåíèÿõ ìîíîïîëèñò, çà-
ùèùåííûé îò âõîäà, âîîáùå íå íàøåë áû îïòèìàëüíûì äà-
âàòü ðåêëàìó. Åñëè ñóùåñòâóþùàÿ ôèðìà äàåò ðåêëàìó äî âõî-
äà, ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ýòî ñîçäàñò äîëãîñðî÷íóþ ðåïóòàöèþ,
êîòîðàÿ ïîáóäèò âõîäÿùóþ ôèðìó ñîçäàâàòü ðåêëàìó, ÷òîáû
õîòü ÷òî-íèáóäü ïðîäàòü.23 ×åì âûøå ðåïóòàöèÿ ñóùåñòâóþ-
ùåé ôèðìû, òåì íèæå áóäóò ïðîäàæè ó êîíêóðåíòà äëÿ êàæ-
äîãî óðîâíÿ ðåêëàìû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, åñëè âõîä íå ñîñòîÿë-
ñÿ, ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ðåïóòàöèÿ ñóùåñòâóþùåé ôèðìû íå
âëèÿåò íà ñïðîñ íà åå ïðîäóêöèþ. Ïðåäïîëàãàåìûå ñâîéñòâà
ðåïóòàöèè íå ñâÿçàíû ñ ìîäåëüþ ïîâåäåíèÿ îòäåëüíî âçÿòûõ
ïîêóïàòåëåé, è ðàâíîâåñèå ïîñëå âõîäà ñìîäåëèðîâàíî íå ïîë-
íîñòüþ. È âñå æå öåíòðàëüíûé ìåõàíèçì ìîäåëè Áàëäàíè�
Ìýññîíà � ýòî íàëè÷èå âîçìîæíîñòè ó ñóùåñòâóþùåé ôèðìû
ñíèçèòü ñïðîñ íà ïðîäóêöèþ êîíêóðåíòà, óâåëè÷èâàÿ êîëè÷å-
ñòâî ñîáñòâåííîé ðåêëàìû äî åãî âõîäà. Êàæåòñÿ âåðîÿòíûì,
÷òî â óñëîâèÿõ äîñòóïíîñòè ýòîãî ìåõàíèçìà äëÿ ñóùåñòâóþ-
ùåé ôèðìû ÷àñòî áóäåò îïòèìàëüíûì åãî èñïîëüçîâàòü.

Àëüòåðíàòèâîé ïî îòíîøåíèþ ê ïîäõîäó, îñíîâàííîìó íà
ðåïóòàöèè, ÿâëÿåòñÿ ïîäõîä, â êîòîðîì äåëàåòñÿ àêöåíò íà ââîä-
íîé ðåêëàìå, îñóùåñòâëÿåìîé, êîãäà òîðãîâàÿ ìàðêà òîëüêî
ïîÿâëÿåòñÿ, ñ òåì ÷òîáû çàñòàâèòü ïîêóïàòåëåé îñîçíàòü, ÷òî
îíà ñóùåñòâóåò. Òàêàÿ ðåêëàìà, î÷åâèäíî, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

22 Ïëîäîòâîðíîé ðàáîòîé ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà Ñïåíñà (Spence, 1977b).
Â ðàáîòàõ Äèêñèòà (Dixit, 1980) è Øìàëåíçè (Schmalensee, 1981) äî-
ïóñêàåòñÿ èíîå ïîâåäåíèå ïîñëå âõîäà è äåëàåòñÿ àêöåíò íà ýêîíî-
ìèè îò ìàñøòàáà.

23 Ïî ïîâîäó äèíàìè÷åñêèõ ìîäåëåé ðåêëàìû, âêëþ÷àþùèõ çà-
ïàñ ðåïóòàöèè, ñì. Sethi, 1977.
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áåçâîçâðàòíûå çàòðàòû, è ðàçóìíûì áóäåò ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî
åå âëèÿíèå íà ñïðîñ áóäåò äîëãîñðî÷íûì. Åñëè òàêàÿ ââîäíàÿ
ðåêëàìà òðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ è ôèêñèðîâàííûõ ðàñõîäîâ íå-
çàâèñèìî îò ïîñëåäóþùèõ ïðîäàæ, òî âîçíèêàþùàÿ òàêèì îá-
ðàçîì íåâûïóêëîñòü ìîæåò óäåðæàòü îò âõîäà. (Ñì. Schma-
lensee, 1978b ïî ïîâîäó ïðèëîæåíèé ýòîé èäåè.) Ôàêòè÷åñêè
òî êîëè÷åñòâî, êîòîðîå ïðîäàâåö èíâåñòèðóåò âî ââîäíóþ ðåê-
ëàìó, íå ÿâëÿåòñÿ ôèêñèðîâàííûì: ÷åì áîëüøå îí ðåøàåò òðà-
òèòü, òåì áîëüøå ëþäè èíôîðìèðîâàíû è òåì áîëüøå ïîòåí-
öèàë ïðîäàæ åãî ïðîäóêöèè. Ïî àíàëîãèè ñ èíâåñòèöèÿìè â
ïðîèçâîäñòâåííîå îáîðóäîâàíèå ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðè
íàëè÷èè ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà â ðåêëàìå ÷ðåçìåðíûå èíâåñ-
òèöèè âî ââîäíóþ ðåêëàìó ìîãëè áû èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïðåä-
îòâðàùåíèÿ âõîäà.

Íåäàâíî ìíîþ áûëà ïîñòðîåíà ìîäåëü (Schmalensee, 1983),
âûÿâèâøàÿ îøèáî÷íîñòü ýòîãî ïðåäïîëîæåíèÿ. Êðàòêèé îá-
çîð îäíîé ÷ðåçâû÷àéíî óïðîùåííîé âåðñèè ýòîé ìîäåëè ïî-
ñëóæèò äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêàçàòü, êàê ýòî ìîæåò ïðîèñõîäèòü.
Îíà òàêæå äîëæíà ïîñëóæèòü äëÿ òîãî, ÷òîáû óêàçàòü íà îïàñ-
íîñòü ñëèøêîì äîâåðÿòüñÿ âèäèìûì àíàëîãèÿì ìåæäó èíâåñ-
òèöèÿìè â ðåêëàìó è èíâåñòèöèÿìè â ïðîèçâîäñòâåííûå ìîù-
íîñòè.

Ðàññìîòðèì äâå ôèðìû, À è Â, ñïîñîáíûå ïðîèçâîäèòü íå-
êèé íîâûé ïðîäóêò ñ îäíèì è òåì æå êà÷åñòâîì. Èìååòñÿ
äâà ïîêóïàòåëÿ, 1 è 2. Åñëè îíè èíôîðìèðîâàíû î ñóùåñòâî-
âàíèè ïðîäóêòà, òî ó îáîèõ èç íèõ ôóíêöèÿ ïîòîêîâîãî ñïðîñà
áóäåò èìåòü âèä 1q p= − . Ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðàòû ðàâíû
íóëþ. Äëÿ òîãî ÷òîáû èíôîðìèðîâàòü îäíîãî èëè îáîèõ ïîêó-
ïàòåëåé, äîëæíû îñóùåñòâëÿòüñÿ ïîñòîÿííûå çàòðàòû F. Òî-
ãäà ñ1 � ýòî çàòðàòû íà òî, ÷òîáû ïðîèíôîðìèðîâàòü îäíîãî
ïîêóïàòåëÿ, à ñ2 � òå æå çàòðàòû ïî âòîðîìó èç íèõ, ïðèòîì
÷òî 1 2c c< . Äëÿ òîãî ÷òîáû âûðàçèòü îáùóþ íåñïîñîáíîñòü
ôèðì, ïîçäíåå âîøåäøèõ â îòðàñëü, èçáåæàòü íåîáõîäèìîñòè
èíôîðìèðîâàòü íåêîòîðûõ ïîêóïàòåëåé, çíàþùèõ î ðàíåå âî-
øåäøèõ íà ðûíîê ôèðìàõ, ïðåäïîëîæèì, ÷òî ïîêóïàòåëü 1
äîëæåí áûòü ïðîèíôîðìèðîâàí ïðåæäå, ÷åì ðåêëàìà äîéäåò
äî ïîêóïàòåëÿ 2.

Åñëè À âõîäèò ïåðâîé, èíôîðìèðóåò òîëüêî ïîêóïàòåëÿ 1
è çàòåì óñòàíàâëèâàåò ìîíîïîëüíóþ öåíó ( 1 2p = ), òî òåêó-
ùàÿ öåííîñòü ôèðìû À áóäåò [ ( ) 11 4r c F− − ], ãäå r � ñîîò-
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âåòñòâóþùàÿ ñòàâêà äèñêîíòèðîâàíèÿ. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî
( )1 21 4F c r c+ < < , òàê ÷òî ýòî áóäåò îïòèìàëüíûì ïîâåäåíè-

åì, åñëè íå ñóùåñòâóåò óãðîçû âõîäà â áóäóùåì. (Çàìåòèì,
÷òî ýòî ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ïîòåðü îò ìàñøòàáà: íåîáõîäè-
ìàÿ íåâûïóêëîñòü âûòåêàåò èç «íåäåëèìîñòè» («lumpiness»)
ïîêóïàòåëÿ. Â ðàáîòå Øìàëåíçè (Schmalensee, 1983) ýêîíî-
ìèÿ îò ìàñøòàáà ñóùåñòâóåò òîëüêî â îòíîøåíèè îïðåäåëåí-
íîãî äèàïàçîíà ñðåäè êîíòèíóóìà ïîêóïàòåëåé.) Ïðè ýòèõ
äîïóùåíèÿõ ÿ óòâåðæäàþ, ÷òî äëÿ À íèêîãäà íå áóäåò îïòè-
ìàëüíûì îñóùåñòâëÿòü ÷ðåçìåðíûå èíâåñòèöèè â ðåêëàìó,
èíôîðìèðóÿ ïîêóïàòåëÿ 2, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü âõîä Â.

Ðàññìîòðèì ïîñëåäñòâèÿ âõîäà Â. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî Â èí-
ôîðìèðóåò òîëüêî ïîêóïàòåëÿ 1. Íè çäåñü, íè â ðàññìàòðèâà-
åìûõ äàëåå ñëó÷àÿõ íå ñóùåñòâóåò ðàâíîâåñèÿ Áåðòðàíà. Òàêèì
îáðàçîì, ìû äîïóñêàåì ðàâíîâåñèå Êóðíî ïîñëå âõîäà. Òîãäà
îáà ïðîäàâöà èìåëè áû òåêóùóþ öåííîñòü [ ( ) 11 9r c F− − ].
Ïðåäïîëîæèì òåïåðü, ÷òî À ïðîèíôîðìèðîâàë îáîèõ ïîêóïà-
òåëåé è ÷òî Â âõîäèò è èíôîðìèðóåò òîëüêî ïîêóïàòåëÿ 1.
Êàêèå áû êîëè÷åñòâà íè ïðåäëàãàëèñü îáîèìè ïðîäàâöàìè,
ïîêóïàòåëü 1 ÿâíî íèêîãäà íå çàïëàòèò áîëåå âûñîêóþ öåíó,
÷åì ïîêóïàòåëü 2. Ïîñêîëüêó ïîêóïàòåëü 2 íå çíàåò î Â, îí
ìîæåò îñóùåñòâëÿòü ñïðîñ òîëüêî íà ïðîäóêöèþ À. Ïóñòü QA è
QB � âûïóñê îáîèõ ïðîäàâöîâ. Åñëè A BQ Q≥ , òî ïîêóïàòåëü 1
ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü ôóíêöèþ àðáèòðàæà è íà ðûíêå áóäåò ïðå-
îáëàäàòü öåíà, ðàâíàÿ [ ( )1 2A BQ Q− + ]. Îäíàêî åñëè A BQ Q< , òî-
ãäà äàåò î ñåáå çíàòü îãðàíè÷åíèå, ñîñòîÿùåå â òîì, ÷òî 2 íå
ïîêóïàåò ó Â. Òîãäà çà åäèíèöó âûïóñêà À ïîêóïàòåëü 2 ïëà-
òèò (1 AQ− ), òîãäà êàê 1 ïîëó÷àåò ïðîäóêöèþ Â ïî áîëåå íèç-
êîé öåíå (1 BQ− ). Ïðè òàêèõ ôóíêöèÿõ ñïðîñà áóäåò ïðîñòî
ïîêàçàòü, ÷òî â ðàâíîâåñèè Êóðíî À ïðîäàåò òîëüêî ïîêóïàòå-
ëþ 2, Â � òîëüêî ïîêóïàòåëþ 1 è, êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó-
÷àå, ïðåîáëàäàåò îäíà è òà æå öåíà. Äâå ôèðìû äåëÿò áîëü-
øèé ðûíîê, ñîçäàííûé ðåêëàìîé À: ñîâåðøåííàÿ èíôîðìè-
ðîâàííîñòü 1-ãî äèñöèïëèíèðóåò îáîèõ ïðîäàâöîâ. Òåêóùàÿ
öåííîñòü Â â ýòîì ñëó÷àå áóäåò [ ( ) 12 9r c F− − ]. ×ðåçìåðíûå
èíâåñòèöèè À â ðåêëàìó ïîäíÿëè áû, à íå ñíèçèëè ïðèáûëè Â
ïîñëå âõîäà, è òàêèå èíâåñòèöèè ÿâíî íå ìîãëè áû èñïîëüçî-
âàòüñÿ ñ öåëüþ ïðåäîòâðàùåíèÿ âõîäà. Ïîñêîëüêó ( )2 1 9c r> ,
åñëè À èíôîðìèðóåò òîëüêî ïîêóïàòåëÿ 1, íàèëó÷øåé ñòðàòå-
ãèåé äëÿ Â (åñëè îí ðåøàåò âîéòè) áóäåò òàêæå èíôîðìèðî-
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âàòü òîëüêî ïîêóïàòåëÿ 1. Íåçàâèñèìî îò òîãî, ïðåäîòâðàùàåò
ëè ýòî âõîä èëè íåò, íàèëó÷øåé ïîëèòèêîé äëÿ À ïðåæäå ïî-
ÿâëåíèÿ Â áóäåò ñòðàòåãèÿ íåîãðàíè÷åííîé ìîíîïîëèè. Ïî-
äîáíûì îáðàçîì â áîëåå ñëîæíîé ìîäåëè Øìàëåíçè (Schma-
lensee, 1983) íèêîãäà íå áûâàåò âîçìîæíûì ïðè ïîìîùè ÷ðåç-
ìåðíîé ðåêëàìû ñäåëàòü âõîä ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûì.

Äàííûé àíàëèç ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ñòðàòåãè÷åñêîå èñïîëü-
çîâàíèå èíâåñòèöèé âî ââîäíóþ ðåêëàìó ìîæåò ðàçèòåëüíî
îòëè÷àòüñÿ îò òîãî æå ðîäà èíâåñòèöèé â ïðîèçâîäñòâåííûå
ìîùíîñòè. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ïðèâåñòè äâå ïðè÷èíû.
Ïåðâàÿ èç íèõ ñîñòîèò â òîì, ÷òî èíâåñòèöèè â ïðîèçâîä-
ñòâåííûå àêòèâû âîçäåéñòâóþò íà âçàèìîñâÿçü ìåæäó çàòðà-
òàìè è îáùèì âûïóñêîì, â òî âðåìÿ êàê èíâåñòèöèè â ðåê-
ëàìó ñóùåñòâåííûì îáðàçîì âîçäåéñòâóþò íà êðèâûå ñïðîñà
èíäèâèäîâ. Êîãäà îòäåëüíî âçÿòûå ïîêóïàòåëè ìîãóò èçìå-
íÿòü êîëè÷åñòâî ïîêóïàåìûõ èìè åäèíèö, ýòî ôîðìàëüíîå
ðàçëè÷èå ìîæåò ïðèâåñòè ê ñåðüåçíûì ñòðàòåãè÷åñêèì âûâî-
äàì. Âòîðàÿ ïðè÷èíà ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî èíâåñòèöèè â ïðîèç-
âîäñòâåííûå ìîùíîñòè ñïîñîáñòâóþò ïðåäîòâðàùåíèþ âõîäà,
îáåñïå÷èâàÿ áîëüøèé îáúåì âûïóñêà è òàêèì îáðàçîì äå-
ëàÿ íèçêèå ðûíî÷íûå öåíû îòíîñèòåëüíî áîëåå ïðèâëåêà-
òåëüíûìè äëÿ ñóùåñòâóþùåé ôèðìû. Íî èíâåñòèöèè â ðåê-
ëàìó, îáåñïå÷èâàþùóþ ïåðâóþ ôèðìó ãðóïïîé ïîòðåáèòåëåé,
êîòîðûõ íå ñîáëàçíèëà áû ïðîäóêöèÿ âõîäÿùåé ôèðìû, ìîæåò
ñäåëàòü ìåíåå ýíåðãè÷íîé òàêóþ ðåàêöèþ íà âõîä, êàê ñíè-
æåíèå öåíû, ïîñêîëüêó ýòî ïðåäïîëàãàåò îòêàç îò ãàðàíòèðî-
âàííîé ïðèáûëè, êîòîðàÿ áûëà áû çàðàáîòàíà íà ïðîäàæàõ
«ïðåäàííûì» ïîêóïàòåëÿì. Òàêèì îáðàçîì, åñëè öåíîâàÿ
äèñêðèìèíàöèÿ èñêëþ÷àåòñÿ, òî èíâåñòèöèè ñóùåñòâóþùåé
ôèðìû â ðåêëàìó ìîãóò ñäåëàòü âõîä áîëåå ïðèâëåêàòåëüíûì,
ãàðàíòèðóÿ âõîäÿùåé ôèðìå äðóæåñòâåííûé ïðèåì. Ýòîò
âòîðîé ýôôåêò èìååò òåñíóþ ñâÿçü ñ «ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèåé
äçþäî» Ãåëìàí è Ñýëîïà (Gelman, Salop, 1982). Îíè íàõîäÿò,
÷òî âõîäÿùàÿ ôèðìà, îáåùàíèÿ êîòîðîé îãðàíè÷èòü ñâîé
âûïóñê ÿâëÿþòñÿ ïðàâäîïîäîáíûìè, ìîæåò ñ ïðèáûëüþ äëÿ
ñåáÿ âîéòè íà ðûíîê â êà÷åñòâå ñîïåðíèêà óñòîÿâøåéñÿ ìî-
íîïîëèè, íåñìîòðÿ íà ïðåïÿòñòâèÿ, ñâÿçàííûå ñî ñïðîñîì è
çàòðàòàìè. Â äàííîì ñëó÷àå íåïîëíàÿ ââîäíàÿ ðåêëàìà, êà-
æåòñÿ, ôóíêöèîíèðóåò âî ìíîãîì òàê æå, êàê è îãðàíè÷åíèÿ
âûïóñêà â àíàëèçå Ãåëìàí�Ñýëîïà.
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Ïîëó÷åííûå âûøå ðåçóëüòàòû è òå, ÷òî ïðåäñòàâëåíû â
ðàáîòå Øìàëåíçè (Schmalensee, 1983), âèäèìî, ñèëüíî çàâèñÿò
îò ñâîéñòâ ðàâíîâåñèé Êóðíî ïîñëå âõîäà. Îäíàêî äëÿ ñëó÷àÿ,
êîãäà íåêîòîðûå ïîêóïàòåëè íåñîâåðøåííî èíôîðìèðîâàíû, ýòî
ïîíÿòèå ðàâíîâåñèÿ íå ÿâëÿåòñÿ âïîëíå óäîâëåòâîðèòåëüíûì.
Ê òîìó æå ìíîãèå ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå â ýòîé ðàáîòå, èäóò
âðàçðåç ñ èíòóèöèåé è ðåçóëüòàòàìè, ïîëó÷åííûìè â äðóãèõ
èññëåäîâàíèÿõ. Î÷åâèäíî, ÷òî ýòîò àíàëèç äîëæåí ðàññìàòðè-
âàòüñÿ êàê ñóãóáî ãèïîòåòè÷åñêèé.

Ìû íå ðàñïîëàãàåì óäîâëåòâîðèòåëüíûìè ìîäåëÿìè âëè-
ÿíèÿ ðåêëàìû íà âàæíûå ýëåìåíòû ðûíî÷íîé ñòðóêòóðû. Äî
ñåãîäíÿøíåãî äíÿ òåîðåòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, êàæåòñÿ, ïîä-
íèìàëè ñòîëüêî æå âîïðîñîâ, ñêîëüêî è äàâàëè îòâåòîâ. ßñíî,
÷òî ïîòðåáóþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå óñèëèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû áûòü
óáåäèòåëüíûìè, îíè äîëæíû áûòü îñíîâàíû íà äîïóùåíèÿõ î
âëèÿíèè ðåêëàìû íà ïîòðåáèòåëåé, êîòîðûå ìîæíî ýìïèðè-
÷åñêè îáîñíîâàòü. Áîëåå òîãî, êàê ÿ ïîïûòàëñÿ ïîêàçàòü â ðàç-
äåëå I, òðàäèöèîííûé èñêëþ÷èòåëüíûé àêöåíò íà ðåêëàìå,
êîãäà íå ïðèíèìàþòñÿ âî âíèìàíèå ïðî÷èå ïåðåìåííûå, îïðå-
äåëÿþùèå ìàðêåòèíãîâûå ðåøåíèÿ, è äðóãèå ñèëû, âëèÿþùèå
íà ïîâåäåíèå ïîêóïàòåëåé, ìîæåò ïðèâåñòè ê íåâåðíûì ðåçóëü-
òàòàì.
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